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OPTIMALIZUJTE SVUJ PODNIK.
URYCHLETE ZISKOVY RUST
JEDNOTNA A CENOVE DOSTUPNA
APLIKACE PRO MALE PODNIKY

Podrobnosti o reseni SAP
Reseni SAP pro malé
a stredni podniky

SAP Business One

Aplikace SAP® Business One
nabizi cenové dostupné,
komplexni resSeni pro spravu
celého podniku, od prodeje
a vztaht se zakazniky po
financni a provozni aspekty.
Diky SAP Business One
mohou male podniky opti-
malizovat procesy, jednat
na zakladé vcasnych a upl-
nych informaci a urychlit
ziskovy rlst.
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PLNE INTEGROVANE FUNKCE SPRAVY

Ma-li vas podnik rist,
potrebujete vénovat Cas
shromazdovani informaci

a provoznich podrobnosti

z izolovanych podnikovych
systému. Pokud prodejni,
ucetni a provozni systemy
nejsou integrovany, ma to
nevyhnutelny dopad na vasi
produktivitu. Pokud musite
dalezité podnikové informace
(napf. zaznamy o zakaznicich
nebo zasobach) dohledavat
na riznych mistech, nedo-
kazete rychle ucinit véasné
a kvalitni rozhodnuti ani
uspokojit potreby zakaznikl.

Konkurenceschopnost predpoklada
jasny prehled o vSech aspektech pod-
niku. Potrebujete zjednodusit procesy
a vzdy mit po ruce potrebné informace.
Pokud dokazete efektivné zaznamenat
a ziskat veskeré informace o zakazni-
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cich, mlzete je pokazdé lépe obslouzit
a zajistit tim, ze se k vam budou vracet.
Pokud dokazete presné monitorovat

a spravovat vynosy i naklady, mizete
optimalizovat cash flow, posilite ve
finanéni oblasti a budete pruznéji a rych-
leji reagovat na obchodni prilezZitosti,
které se vam naskytnou.

Aplikace SAP® Business One je cenové
dostupné a komplexni feseni, které
poskytuje funkce pro véechny dulezité
procesy potrebné pro provoz podniku.
SAP Business One na rozdil od
doplnkovych Feseni podporuje funkce
integrované spravy, véetné financnich,
prodejnich, zakaznickych, skladovych

a provoznich. Nemusite tedy provadét
izolované instalace ani slozité integro-
vat vice moduld. Aplikace je ur¢ena
pro malé firmy, nabizi rychlou instalaci,
nenaro¢nou udrzbu a snadné pouzivani.

Optimalizujte cely podnik jedinou
aplikaci

SAP Business One integruje vSechny
dalezité podnikové funkce a podporuje
tak prodej, spravu vztahl se zakazniky
(CRM), nakup, zasoby, logistické pro-
cesy, finance a lidské zdroje. Informace
o podniku jsou zachyceny v jediném
systému a nepretrzité dostupné v celé
organizaci. Nedochazi tak k duplicit-
nimu zadavani dat, souvisejicim chybam



ani nakladdm. Vystrahy zalozené na
workflow zajisti automatickou reakci,
kdyz nastane dulezita podnikova uda-
lost, abyste se mohli zaméfit na nejdl-
neustale reagovat na kazdodenni mali¢-
kosti, mizete vénovat vice ¢asu dalSimu
rozvoji podniku.

Posilte vztahy se zakazniky a jejich
loajalitu

SAP Business One umoznuje fidit pro-
dej, sluzby zékaznikdm i podporu - vée
je integrovano s ostatnimi podnikovymi
funkcemi v celé organizaci. Diky kompo-
nenté servisnich hlaseni v SAP Business
One muzete efektivné reagovat na hla-
Seni zakaznikd, ktefi pozaduji servis Ci
podporu, a dokazete rychleji najit feseni.
Podrobné servisni vykazy obsahuiji
informace o poctu hlaseni, jejich délce
a reak¢ni dobé, abyste mohli vyhodnotit
jejich prabéh a prijmout nezbytna opat-
feni. SAP Business One také umoznuje
analyzovat zakazniky na zékladé dat

z prodejni, provozni a financ¢ni oblasti,
abyste je mohli 1épe a rychleji obslouzit.

Jednejte na zakladé aktualnich
a uplnych informaci

SAP Business One shromazduje
dllezita data z prodejni, zakaznicke,
provozni a financni oblasti v jediné

aplikaci. Mlzete k nim okamzité pristu-
povat a pouzivat je. SAP Business One
spolu s plné integrovanym softwarem
Crystal Reports® nabizi dulezité
funkce pro vykaznictvi a pristup k infor-
macim, které poskytuji prehled o ves-
kerém déni v podniku. Pomoci funkce
.drag-and-relate” a interaktivnimu pre-
chodu k podrobnostem se ,, proklikate
k relevantnim datiim a najdete rychleji
odpovéd. Zaméstnanci mohou rychleji
reagovat na potreby zakaznikd. Vedouci
pracovnici maji k dispozici informace

o vynosech, nakladech a ziskovosti, aby
mohli posuzovat podnikovou vykonnost
a hledat cesty k dalSimu zlepsovani.

2Mam rozsihlé zkusenosti
s péti hlavnimi systémy na pla-
novani vyrobnich prostfedka
a mohu vam rici, Ze aplikace
SAP Business One... v porovndni
s témi nejlepsimi skvéle obstojf,
1 kdyzZ je urc¢ena pro mensi
spolec¢nosti. Je velmi flexibiln{
a dostupnd za mnohem rozum-
néjsi cenu.”

Lou Giovannone, kontrolor skupiny ze spolec-
nosti Fagerdala USA Inc.

Prizplisobte se ménicim se
potrebam

SAP Business One Ize rychle nastavit
i konfigurovat a umoznuje vam tak mini-
malizovat pozadavky na IT (pramérna
délka implementace Cini priblizné dva az
osm tydnd, v zavislosti na konkrétnich
podminkach). Software mizete v sou-
vislosti s rlistem podniku pFizptsobovat
a upravovat podle ménicich se potreb.
Napfriklad verejné dostupna sada pro
vyvoj softwaru a vice nez 550 dopln-
kovych reSeni, které vytvorili nasi
softwarovi partnefi, umoznuiji rozsifit
SAP Business One na miru konkrétnimu
podniku ¢i odvétvi. SAP Business One,
na rozdil od dalSich feseni pro malé pod-
niky, nabizi celosvétoveé pokryti a verze
pro 40 zemi na jediné platformé, ktera
je dodavana a podporovana mistné,
abyste mohli podnik snadno rozsifovat
i v zahranici.
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CENOVE DOSTUPNE RESENI OD NEJLEPSIHO

V OBORU

SAP Business One predstavuje
uspésny a cenoveé dostupny produkt
pro malé podniky, ktery je vysledkem
vice nez 35 let zkuSenosti spolecnosti
SAP se softwarem pro fizeni podniku.
SAP Business One je komplexni a inte-
grovana aplikace, ktera snizuje naklady
a eliminuje obtiznou integraci nékolika
samostatnych aplikaci. Intuitivni rozhrani
a Siroké konfigurovatelnost minimalizuji
IT slozitost implementace a pribézné
udrzby.

Hlavni funkce SAP Business One

Podivejte se na hlavni oblasti, v nichz
vam SAP Business One mlze poskyt-
nout podporu.

Finance a ucetnictvi

SAP Business One vam pomUze se
spravou hlavni knihy, denik(, rozpoétd,
zévazkU a pohledavek. Mlzete provadét
veskeré bankovni ¢innosti, véetné zpra-
covani vypist z uctl a raznych plateb,
napriklad Sekem, v hotovosti i kreditni
kartou, a budete schopni interné nebo
externé odsouhlasit rizné ucty. Dale
mUzete vytvaret rozlicné finanéni vykazy
véetné vysledovky, cash flow, rozvahy,
splatnosti a profit center.

Prodej a zékaznici

Se SAP Business One budete schopni:

= Sledovat prodejni prilezitosti a aktivity
od prvniho kontaktu az do uzavreni
obchodu.

= Vytvaret nabidky, zaddvat objednavky
a spravovat faktury, prichozi platby
a dobropisy za vracené dodavky.

= Iniciovat marketingové kampané
pomoci predloh hromadnych e-mailG.

= Poskytovat podporu pro servis zakaz-
nikdim, servisni smlouvy a zaruku.

Software déle umoznuje spravovat

a udrzovat kontakty pomoci uplné syn-

chronizace s aplikaci Microsoft Outlook,
coz zvysuje prodejni efektivnost a posi-
luje vztahy se zékazniky.

Nakup a zédsobovani

Kazdy maly podnik potrebuje syste-
maticky pristup ke spravé nakupniho
procesu, od vytvareni objednavek po
placeni dodavateldm. SAP Business
One pomaha koordinovat cely cyklus
od objednani po platbu, véetné pFijma,
faktur a vracenych dodavek. Mizete
také planovat materidlové potreby pro
vyrobu, kontrolovat kusovniky a automa-
ticky doplfiovat zasoby. Pomoci robust-
niho vykazovani aplikace SAP Business
One muzete rychle analyzovat vykon-
nost dodavatell a odpovidajicim zplso-
bem prizplsobit nakupni strategii.

Zasoby a distribuce

SAP Business One umoznuje spravovat
zasoby a distribuci - v€etné pripravy

k odbéru, baleni, dodani a vyuctovani.
Ocenéni zasob muzete provadét rdz-
nymi zpUsoby, napfiklad pomoci stan-
dardnich cen, klouzavého priméru

a FIFO. Dale mizete monitorovat Grovné
zasob, sledovat jejich prevody v real-
ném Case a napri¢ vice sklady. Zasoby
mUzete také aktualizovat v realném
Case, kontrolovat jejich dostupnost

a stanovovat ceny (v¢etné specidlnich).
Pro zakazniky a dodavatele tak Ize
automaticky pouzit slevy podle objemu,
Céastky nebo pro konkrétniho zékaznika
¢i dodavatele.

Vykazovani a sprava

SAP Business One poskytuje silné inte-
grované nastroje pro analyzy a vykazo-
vani, které vdam pomohou ziskat pristup
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k pozadovanym podnikovym informacim.
SAP Business One s plné integrovanym
softwarem Crystal Reports umoznuje
shromazdovat data z vice zdroji a gene-
rovat v€asné a presné vykazy na zakladé
dualezitych podnikovych dat napfic¢
finan¢nimi, prodejnimi, zékaznickymi,
skladovymi, servisnimi, vyrobnimi a pro-
voznimi trovnémi. Software Crystal
Reports je plné integrovan s produkty
Microsoft Office a klade znacny diraz
na bezpecnost dat. Nabidne vam celou
fadu formatl vykaz( a fizeni pfistupu
k zobrazenym informacim. Diky funkci
drag-and-relate a interaktivnimu procha-
zeni urovnémi relevantnich dat ihned
ziskate upIné informace.

»,Diky SAP Business One
vzdy vime, jak si nase
zakdzky stoji. Vime, zda
jsou ziskové ¢i ztrdtové.
Dokazeme predpovidat
cash flow. Mdme prehled
o tom, co jde na odbyt
a co se neprodava, takze

miiZeme upravit ceny,

vynalozit usili na propa-

gaci nebo zménit zdsoby.

Dave Hirschkop, vlastnik a prezident
spolec¢nosti Dave's Gourmet Inc.




Finance a ucetnictvi

SAP Business One podporuje vice mén,

rozpoc¢tovych moznosti a bankovnich
odsouhlaseni a poskytuje spravu, ktera
vasemu podniku umozni dosahnout
vyssi efektivity a produktivity.

Uétovy rozvrh - Vytvarejte a spravujte
uctovy rozvrh pro libovolnou zemi

pomoci mistnich predloh, které mlzete
prizpUsobit specifickym pozadavkim.

Hlavni funkce SAP® Business One

Finance a ucetnictvi

Prodej a zakaznici

V pripadé pottreby definujte individualni

rozvrhy az o 10 segmentech (trovnich),

které budou podporovat vase podni-

kové procesy a pozadavky vykaznictvi.

Mdzete vytvaret segmentované uctove

rozvrhy, které predstavuji vase oddéleni,

divize, regiony, pobocky atd.

Zapisy do deniku - M{zZete vyuzivat
funkce, které automaticky zauctuji
zapisy do deniku z prodejni, nakupni

a bankovni oblasti. Dale mazete rucné

Nakup a zasobovani

nebo automaticky vytvaret nové zapisy
do deniku. Lze také prohledavat stava-
jici polozky a automaticky pridélovat
jednotlivé transakce projektu nebo pro-
fit centru.

Predbézné porizené doklady - Ulozte
ruéné vytvorené zapisy do deniku

a zkontrolujte je pred dalsim zpraco-
vanim. V pfipadé potreby tak mizete
ovéfrit a opravit Uctovani jesté pred
zanesenim do hlavni knihy.

Zasoby a distribuce

Hlavni kniha a zapisy do deniku
Zakladni nakladové ucetnictvi
a monitorovani nakladd
projektu

Z&akladni sprava rozpoctud
Bankovni zpracovani a zpraco-
vani vypist z Uctd

Zpracovani a odsouhlaseni
plateb

Finanéni prehledy a vykazy
Prodejni dart a DPH

Podpora vice mén

Vykazovani a sprava

Spréava prilezitosti

Sprava kontaktt se zakazniky
a souvisejicich ¢innosti
Nabidky a zakazky

Fakturace a dobropisy
Prognéza prodeje a prileZitosti
Sprava servisnich smluv
Sprava a sledovani servisnich
hlaseni

Kusovniky

materialu

Objednévky a dodavky
Prijem zbozi a vracené dodavky
Nakupni faktura a dobropisy

Vyrobni (montézni) zakazky
Prognozy a planovani potreb

Sprava artiklG a dotazy na artikly
Prijeti do skladu, vydej ze skladu
a transakce zasob

Prevod zasob mezi sklady
Sprava podle sériovych Cisel
Precenéni zasob

Zakaznicky a dodavatelsky
katalog

Ceniky a specialni ceny

Spréva podle Sarzi

Priprava k odbéru a baleni

PIné integrace se softwarem Crystal Reports®
Funkce ,drag-and-relate”, pfechod k podrobnostem, pomoc pfi hledani, vystrahy zalozené na workflow

Spréva a adresaf zaméstnancd
Remote support platform

Workbench pro migraci dat, archivace dat

Sada SAP°® Business One Software Development Kit zahrmuje aplikaéni programové rozhrani (API) pro datové rozhrani, APl pro uziva-
telské rozhrani, uzivatelsky definovana pole a tabulky a tzv. ,balickovac” feseni.
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Zpracovani dani - Patentované zpraco-
véani dani v SAP Business One umoz-
nuje resit celou radu slozitych danovych
pozadavk( v uzivatelsky privétivém roz-
hrani, které maze obsluhovat vas pod-
nikovy odbornik na dané. Zpracovani
dani poskytuje vysoky stupen konfigu-
rovatelnosti a umozni vam vyresit znamé
danové pozadavky i budouci danovée

Upravy.

Ugetni predlohy - Definujte predlohy
Uctd hlavni knihy, abyste usetfili ¢as

a predesli chybam pfi ru¢nim uctovani
zapisl do deniku.

Periodicka uctovani - Definujte viastni
uctovani, ktera se budou pravidelné rea-
lizovat, a zadejte frekvenci pro jednotliva
periodicka uctovani. Aplikace vas bude
prostrednictvim periodickych uctovani
automaticky upozoriovat, kdy mate
zauctovat transakce.

Stornovani denikl - Stornujte automa-
ticky dohadné polozky z konce minulého
mésice. Stornovani konkrétnich trans-
akci se standardné odehrava v prvni den
nasledujiciho mésice, ale SAP Business
One umoznuje zadat jiné datum storno-
vani pro jednotliva uctovani.

Rozdily sménnych kurzi - Pravidelné
hodnotte oteviené polozky v cizich
ménach, abyste zjistili rozdily a vybrali
vhodnou opravnou transakci.

Bankovni zpracovani - Zaznamenavejte
veskeré bankovni procesy, od prijmu
hotovosti po pfipsani Sekd, vklady,
platby kartou a odsouhlaseni Uctl.

Rozpocty - Definujte a spravujte roz-
pocty k uctlim hlavni knihy. Konfigurujte
rozpoctové alokacni metody. Definujte
rozpoctové udaje v libovolné méné

(v mistni, cizi nebo v obou). Miizete zob-
razit souhrnny rozpoctovy vykaz, ktery
porovna skutecné a pldnované udaje.
SAP Business One umoznuje vytvaret
online vystrahy, které vas upozorni,
pokud transakce prekro¢i mésicni nebo
ro¢ni rozpoCtovy limit.

Nakladova stiediska - Definujte rlizna
nakladova strediska nebo oddéleni a pri-
fadte odpovidajici vynosoveé a nakladove
ucty témto nakladovym strediskdm

v uctovém rozvrhu.

Vykaz pro nakladova strediska -
Spustte analyzu ziskl a ztrat zaloze-
nou na pfimych i nepfimych vynosech
a nakladech definovanych v pravidlech
rozdéleni. MUzete spustit analyzu pro
libovolné nakladové stredisko, volit
mezi ro¢nim a mésicnim zobrazenim

a porovnavat vysledky s udaji za pred-
chozi obdobi.

Pravidla rozdéleni - Definujte rlizna
pravidla rozdéleni, ktera charakterizuji
podnikové ¢innosti, a potom priradte
vynosoveé a nakladové ucty odpovidaji-
cimu pravidlu rozdélni.
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Ucetnictvi v redlném Gase
SAP Business One podporuje ucetnictvi
v reélném Case nasledujicimi prostiedky.

PIné integrované financni zpraco-
vani - Automatizujte dalezité financni
a bankovni ¢innosti pomoci pIné integro-
vanych funkci. Jakmile spustite trans-
akci, software automaticky zauctuje
zapis do deniku v hlavni knize, aniz
byste museli provadét dalsi uctovani
nebo davkové zpracovani.

Rychly prechod k podrobnostem - Pre-
jdéte k informacim na ucetni urovni. PFi
prohlizeni zapisu do deniku pro prodejni
transakci mazete napriklad prejit k zob-
razeni informaci o u¢tovém rozvrhu.

Komplexni uctovy rozvrh - Prejdéte
k poli zGstatku a podivejte se na trans-
akce, které vedly k urcitému zGstatku.

Rychlejsi uzavérka na konci mésice
SAP Business One nabizi funkce, které
podporuji uzavérky na konci mésice.

Automatizované ulohy - Urychlete uza-
vérky na konci mésice: Prifadte ulohy
jednotliveim nebo vytvofte upominky
pro spravu rlznych aspekt uzavérek
prostrednictvim okna Cinnosti.

Kontrolni ucty - Oznacte ucty jako
kontrolni a pfifadte je jako standardni
ucty pro zvyseni nebo snizeni z(statkd
u dodavatell nebo zakaznik(. Tento
postup pomuze zajistit synchronizaci
mezi hlavni knihou a vedlejsimi knihami.

Uzavérka obdobi - Tato funkce umoz-
nuje vytvaret konkrétni uctovani v ucet-
nim systému na konci ucetniho obdobi
(fiskalniho roku). Zlistatky Gctd hlavni
knihy mdzete prevést do dalsiho obdobi.



Finan¢ni vykaznictvi
SAP Business One nabizi nasledujici
funkce finan¢niho vykaznictvi.

Crystal Reports - Mizete rychle gene-
rovat aktudlni financni vykazy s rliznym
rozvrzenim a exportovat je do formatd,
které vam vyhowuji, véetné Adobe PDF,
Microsoft Word, Microsoft Excel a XML.

Viceurovnové vykazovani - Vytvareijte
vykazy, které umozni seskupit vase data
a zobrazit je na vSech urovnich. Pokud
potiebujete pristupovat k podrobnos-

vykazu snadno prejit pfimo na prislus-
nou ucetni Uroven.

Integrované vykazy - Vytvarejte pokro-
Cilé vykazy s integrovanymi podnikovymi
informacemi napfi¢ finanéni, ucetni,
skladovou, prodejni a nakupni oblasti.

Prodej a fizeni vztahl se zakazniky

SAP Business One poskytuje komplexni
integrované prodejni a servisni funkce,
které vam zajisti Uplnou kontrolu nad
ziskanim a udrzenim zakaznikl i zisko-
vosti pro vas podnik. Tésné integrované
funkce marketingu, prodeje a sluzeb
poskytuji dokonaly prehled o celém
Zivotnim cyklu zékaznik(.

Spréva prilezitosti

Zaznamenavejte veskeré prodejni prilezi-
tosti, od identifikace potencialniho zakaz-
nika, pres jeho kvalifikaci, vyhodnoceni,
nabidku a uzavieni obchodu, po popro-
dejni servis a podporu. Mazete dokonce
zadat detaily o prilezitosti, véetné zdroje,
potencialni velikosti obchodu, datu uza-
vreni, konkurenci a ¢innostech.

Kmenovy zaznam obchodniho part-
nera - Spravuijte veskeré informace

o zékaznicich, prodejcich a dodavatelich,
véetné e-mailovych adres, profild, pro-
dejnich vykaz(, ¢innosti a zUstatk( na
uctech. Zaznamenavejte své €innosti
do kalendére a vyhledavejte v kalendari
konkrétni polozky podle klicovych slov.

Analyza prilezitosti - Analyzujte prile-
Zitosti podle zdroje, oblasti, odvétvi

a artiklu. Vykazy zobrazuji prognozy

a ocekavany vynos podle rliznych
kalendarnich rozsaha, jako je mésic
nebo Ctvrtleti. MazZete pribézné sle-
dovat ¢lenéni prilezitosti podle zdroje

s nejvétSim potencialem.

Sprava potencialnich zakazniki -
Importujte tisice potencialnich zakaz-
nikd ze souborl Microsoft Excel nebo
jinych standardnich formatd, jako jsou
soubory CSV s hodnotami oddélenymi
carkou, spravujte je a provadéjte dalsi
¢innosti. Pridavejte potencialni zékaz-
niky do seznam0 e-mailovych kampani,
seznamU kontaktl a informacnich
letakl. Oslovte potencidlni zakazniky
a obchodni partnery e-mailovymi a tele-
fonickymi kampanémi.

Dynamickeé vykazy - Ziskate jedineCny
a Casove strukturovany prehled o pod-
nikovych datech s dynamickym vyka-
zem analyzy prilezitosti, ktery umoznuje
snadno identifikovat trendy, zvyky

a chovani prodejnich prilezitosti.

Sluzby a podpora zakaznikim

SAP Business One zahrnuje funkce pro
fizeni vztah( se zakazniky (CRM), ktera
vam pomohou zajistit Uplnou kontrolu

nad ziskanim, udrzenim a vérnosti zakaz-
nikl i ziskovosti pro podnik. Pevné inte-
grované funkce marketingu, prodeje

a sluzeb poskytuji dokonaly prehled

o celém zivotnim cyklu zékaznikd.

Funkce servisnich hlaseni poskytujte
podporu pro servisni operace, spravu
mimosmluvnich sluzeb, planovani ser-
visu, sledovani interakci se zakazniky
a spravu prodejnich prilezitosti.

Servisni smlouvy - Pfipravte smlouvu
o podpore nebo zaruéni ujednani pro
prodavané artikly a sluzby. Smlouva
obsahuje poc¢atec¢ni a koncové datum
a specifické smluvni podminky, které
mohou zahrnovat zaru¢enou reakéni
dobu a délku reseni.

Karty vybaveni zakaznika - Zazname-
navejte podrobné informace o artiklech
prodanych zakaznikdim, napriklad sériova
Cisla vyrobce, sériova Cisla nahradnich
vyrobkl a historii servisnich hlaseni.
Karty mohou obsahovat také servisni
smlouvy prifazené urcitému artiklu.

Vykazy o vybaveni zakaznika - Ziskate
prehled o veskerém vybaveni, které
bylo prodano zékaznikovi nebo urcitému
rozsahu zakaznik(, a o odpovidajicich
sériovych cislech.

Servisni hlaseni - Podivejte se na infor-
mace o vSech servisnich hlasenich, ktera
byla vytvorena, vyfeSena nebo uzaviena
k uréitému datu nebo v uréitém datovém
rozsahu. Vykaz mizZete omezit a zobrazit
tak pouze servisni hlaseni pro konkrétni
frontu, technika, typ problému, prioritu,

artikl nebo stav hlaseni. Mlzete zvolit,

zda chcete zahrnout hlaseni po terminu.
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Servisni hlaseni ve fronté - Sledujte
a vedte servisni hlaseni podle jejich his-
torie v souvislosti s konkrétni udalosti.
MuzZete sledovat stav hlaseni a prifazo-
vat je jednotlivym technikiim nebo je
nechat ve fronté uréené pro konkrétni
skupinu technikd.

Reakcni doba podle odpovédné
osoby - Sledujte komunikaci mezi
zakaznikem a servisnim oddélenim

a zaznamenavejte Cas potiebny k vyfi-
zeni jednoho servisniho hlaseni.

Prodej

Nastroje pro spravu prodeje

v SAP Business One umoznuji vytvaret
cenové nabidky, zadavat zakazky zakaz-
nikd, pfipravovat dodavky, aktualizovat
stav zasob a spravovat vS§echny fak-
tury a pohledavky. SAP Business One
nabizi efektivni vytvareni dokladli pro
kazdy krok prodejniho procesu, vcetné
nabidek. VSechny dullezité informace
jsou preneseny z jednoho dokladu do
dalsiho - z nabidky do zakazky a dale
do dodaciho listu a prodejni faktury -
usetrite tak Cas a snizi se pocet chyb.
Reseni dale umoznuije flexibilng prizph-
sobit kroky prodejniho procesu na miru
vasim potfebam a specifickym podniko-
vym postupdm.

Nabidka - Vytvarejte prodejni nabidky
pro potencialni i stavajici zakazniky.
MUzZete vypocitat hruby zisk jednotlivych
nabidek a snadno zobrazit historii prodej-
nich cen. Po vytvoreni mizete nabidku
exportovat do formatu Microsoft Word.

Zakazka - Zadavani zakazek odbératele
je jednodussi diky pfistupu k informacim
o dostupnosti artikll ve vykazu volného
mnozstvi ve vSech skladech. V pripadé
nedostatku zasob muizete vyuzit seznam
alternativnich artikld nebo povolit ¢as-
te¢né dodani objednaného mnozstvi.
Polozky zakazky mohou mit rzné
dodaci terminy a adresy. Ze zakazky
odbératele mlzete automaticky vytvo-
fit nakupni objednavku a dodat artikly
primo zakaznikovi.

Dodani - Vyhotovte privodni doku-
mentaci pro veskeré zbozi expedované
zakaznikovi. Vestavéna funkce pro
baleni dodavky umoznuje , virtualni
vstup” artikld do rlznych zasilek pfi
vytvoreni dodavky. MGzete ulozit Cislo
pro sledovani dodavky a sledovat stav
dodani v dodacim listu kliknutim mysi.
Kdyz vytvorite dodavku, software auto-
maticky aktualizuje mnozstvi ve skladu.

Zpracovani vracenych dodavek -
Mdzete rychle zpracovat vracené
dodavky a upravit zasoby i zGstatky
pro prislusného dodavatele.

Zpracovani nevyrizenych zakazek -
Sledujte zakéazky, které nelze dodat
zakaznikovi kvili nedostatku zasob,

a nechte automaticky dokongit nevyfri-
zené zakazky, az artikly dorazi na sklad.

Prodejni faktura - S kazdou fakturou
automaticky vytvorite odpovidajici zépis
do deniku. Pokud se zakaznik rozhodne
zaplatit pouze Cast faktury, mizete téz
vytvorit automaticky doklad o prijmu.
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»,Objedndvku jsme drive
vyfizovali az pét dni. Nyni
to stthneme prameérné
za dva. Plnéni objednavek
je tedy 0 60 % rychlejsi.
Doddvdme vice zasilek —

rychleji, efektivnéji

as mensim poctem lidi.*

Jonathan Schaffer, vykonny reditel,
Plum Products Ltd.

Prodejni faktura a platba - Vytvorte
fakturu a doklad o pfijmu v jediném
kroku na zakladé informaci ze stejného
dokladu.

Prodejni dobropis - Pri vytvoreni dob-
ropisu za vracenou dodavku mizete
snadno importovat data z pdvodni
faktury.

Zalohy - Pouzijte zalohy zékaznik( pro
zakazky odbératele. Na zaplacenou
zalohu pak muzete vystavit darovy
doklad.



Tisk dokladd - Pro tisk prodejnich
a nakupnich zaznamu zvolte obdobi,
¢islo nebo typ dokladu.

Predbézné porizené doklady - Vytisk-
néte, upravte a spravujte vSechny
doklady, které byly ulozeny jako pred-
bézné porizené.

Asistent vytvareni dokladii - Automati-
zujte vytvareni dokladd pouzitych v pro-
dejnich Cinnostech a pfi pInéni zakazek
na zakladé informaci z jednoho ¢&i vice
dokladd. S pomoci asistenta se mlzete
rozhodnout, zda se maji automaticky
vytvorit cilové doklady, jako jsou dodaci
listy nebo faktury, které budou vychazet
ze zakazek odbératele, dodavek, vrace-
nych dodavek nebo prodejnich faktur.
MzZete naptiklad seskupit véechny sta-
vajici prodejni doklady do jediné faktury
pro daného zakaznika, nebo vytvorit
souhrnné faktury pro zékaznika na
zakladé zakazek a dodacich listl v urci-
tém mésici.

Asistent upominani - Automatizujte
proces vytvareni a zasilani upominek
zékaznikdm s neuhrazenymi pohledav-
kami po terminu splatnosti. Spoustéijte
asistenta v pravidelnych intervalech,
napriklad mési¢né nebo tydné, aby
vyhledaval neuhrazené faktury zékaz-
nikd po terminu splatnosti a zasilal
upominky s rliznymi Grovnémi zavaz-
nosti v definovanych intervalech.

Déle miZete uchovavat historii plateb
zakaznikl, abyste mohli Iépe definovat
platebni podminky pro budouci zakézky.

Nakup

SAP Business One umoznuje spravovat
a provadeét Cinnosti souvisejici s doda-
vateli, v€etné vystavovani objednéavek,
aktualizace skladovych zasob, vypoctu
vedlejsich pofizovacich nékladd impor-
tovanych artikl(, dodavek zbozi a vyfi-
zovani vracenych dodavek a dobropist.

Objednavka - Vytvarejte objednaci
doklady pro objednané zbozi &i sluzby,
vytisknéte je a zaslete dodavateli postou,
faxem ¢i e-mailem. Objednavku miZete
vytvorit ze zakézky odbératele a zajistit
tak, ze k pozadovanému datu expedice
bude na skladé dostateéné mnozstvi
objednaného zbozi. Objednavka aktua-
lizuje dostupné mnozstvi objednanych
artikld a informuje vedouciho skladu

o predpokladaném datu dodani. Objed-
navku dale mazete rozdélit na nékolik
mensich ¢asti, pokud napriklad potie-
bujete dodat artikly do vice skladd.

Doklad o pfijmu zbozi - Stanovte, zda
chcete prijimat dodavky v jednom skladu
nebo ve vice skladech. Prijem zbozi
muUze byt propojen s objednavkou, coz
znamena, ze se objednané mnozstvi
mUZe zménit, pokud pfijaté mnozstvi
neodpovida plvodné objednanému
mnozstvi. Pro artikly, které museji byt
vraceny dodavateli, Ize vytvorit doklady
o vraceném zbozi a zcela nebo Castecné
stornovat mnozstvi a ceny v dokladu

o prijatém zbozi.

Nakupni faktura - Zpracovavejte platby
dodavateliim podle zapist do denikd,
které software automaticky generuje,
kdyz zpracujete faktury dodavatel(.

Nakupni dobropis - Vystavte dodava-
teli dobropis za vracené zbozi. Data
pro dobropis miZzete rychlé prenést

z plvodni faktury.

Vedlejsi porizovaci naklady - Vypoci-
tejte pofizovaci cenu zbozi na zékladé
vedlejsich pofizovacich naklad(i (jako je
prepravng, pojisténi a celni povinnosti)
pridélenych k cené jednotlivych artikld.
Skutecna skladova hodnota zbozi se
automaticky aktualizuje.

Zalohy - Evidujte pozadavky dodava-

telt na zalohy na vase objednavky. Na

zaplacenou zalohu pak mizete vystavit
danovy doklad.

Poplatky za dopravné - Zaznamena-
vejte a dokumentujte vSechny dalsi
naklady, napf. poplatky za dopravne,
zahrnuté do nékupnich transakci, jako
je pojisténi, preprava nebo jiné poplatky,
které se vztahuji k vasemu zbozi.

Predbézné porizené doklady a tisk -
Upravuijte a spravujte vsechny nékupni
doklady, které byly uloZeny jako pred-
b&zné potizené a vytistény (vietné
predbé&zné pofizenych) podle obdobi,
Cisla nebo typu dokladu.
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Planovani potreb materialu

SAP Business One nabizi jednoduchou,
avSak mocnou funkci pro planovani

a spravu artikld, které maiji byt podle
rGznych kritérii vyrobeny nebo zakou-
peny. SAP Business One nahrazuje
neformalni, ad hoc a nepresné plano-
vani vyroby strukturovanéjSim postu-

z kusovniku, informace o zasobach,
vstupy z planované vyroby a objedna-
vek a pozadavky ze stévaijicich a oCeka-
vanych zakazek.

Software nabizi nasledujici funkce pro
planovani potteb materialu (MRP).

Progndzy - Potfebu muzete predpovi-
dat na zakladé minulych nakupt, prija-
tych zakazek a dalSich prognostickych
metrik v asistentovi MRP. Prognostické
vypoclty vdm pomohou predjimat
potfebu pro vyrobky a odpovidajicim
zpUsobem upravit planovani materialu.

Asistent MRP - Pom(ze vam organi-
zovat a optimalizovat budouci potreby
materialu. MUzZete spravovat a provadét
nakupni a vyrobni doporuceni a vyjimky.
Zvazite-li minimalni objednaci mnozstvi
a nasobky mnoZstvi objednavky, mazete
vyuzit nizSi nakupni ceny nebo stan-
dardni velikost vyrobnich davek a snizit
tak naklady. Asistent generuje vykazy
doporuceni, které poskytuji navrhy

k vyrobé nebo nakupu. Bohaté moznosti

prochazeni k podrobnostem umoznuiji
zobrazit vypocty Cistych potreb
a doklady, které urcuji hrubou potiebu.

Vykaz doporuceni k zakazce - Vytva-
fejte automaticky vyrobni (montazni)
zakazky a bézné objednavky na zakladé
informaci z vykazu doporuceni. Pokud je
treba néjakou polozku vyrobit externé,
muZete vyrobni (montazni) zakazku
snadno preveést na objednavku. Objed-
navky muzete konsolidovat podle stej-
ného dodavatele do jediné objednavky,
coz umoznuje dale zjednodusit nakupni
proces.

SAP Business One pred-
stavuje uspésny a cenove
dostupny produkt pro malé
podniky. SAP Business One
je komplexni a integrovana
aplikace, ktera snizuje
naklady a eliminuje obtiznou
integraci nekolika samo-
statnych aplikaci. Intuitivni
rozhrani a Siroka konfigu-
rovatelnost minimalizuji IT
slozitost implementace

a prubézné udrzby.
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Rizeni zasob

Spravujte kmenova data artikld, sériova
Cisla a ceniky, definujte alternativni
artikly. MGzete upravovat (tj. snizovat
&i zvySovat) stav zasob, provadét cyk-
lické inventury a generovat seznamy
materialu k odbéru pro oteviené
zakazky odbératele.

Software nabizi nasleduijici funkce pro
fizeni skladu.

Kmenova data artiklu - Definujte
vyrobni artikly (vyrabé&né), nakupni
artikly (nakupované) a neskladové artikly
(napf. prace a preprava) a soucasné evi-
dujte standardni informace, jako je doda-
vatel, prodejni a nakupni mérna jednotka
a sazba DPH jednotlivych artikll. Artikly
mUzete skladovat v nékolika skladech
s odliSnymi souvisejicimi naklady podle
jejich polohy. SAP Business One podpo-
ruje nejCastéjsi zplsoby ocenéni zasob,
vcetné standardni ceny, vazeného klou-
zavého priméru a metody FIFO. Mizete
definovat zplisoby pofizeni (naptiklad
vyrobu nebo koupi) a objednaci inter-
valy, ve kterych Ize artikl zakoupit
(naptiklad mésicné, tydné nebo kazdy
den). MizZete také definovat, v jakém
mnozstvi Ize artikly zakoupit, minimaini
objednaci mnozstvi a primérnou délku
dodani. Tyto informace mizZete nasledné
pouzivat ve spojeni s funkcemi plano-
vani potfeb materialu.



Sériova ¢isla - MUzZete automaticky
nebo ru¢né generovat sériova Cisla
pomoci Sablon.

Sarze - Pfifadte produktim Sarze

a klasifikujte je podle definovatelného
atributu (naptiklad doby skladovatel-
nosti), pak definujte $arze pro tyto pro-
dukty v zakazkach odbératele, dodacich
listech a pohybech zasob.

Nahradni artikly - Vytvorte seznam
alternativnich artikl( pro pripad, Ze artikly
vybrané zakaznikem nejsou dostupné,
ohodnotte nahradni artikly na zakladé
podobnosti artikll, ceny nebo mnozstvi.

Katalogova cisla obchodnich partnert -
Pripravte kiizovou tabulku mezi kédy
produktl, které pouzivaji zakaznici

a dodavatelé, a kody produktl ve
skladové evidenci. Katalogova ¢isla
obchodnich partnerl mizete pouzit

v obchodnich dokladech misto sklado-
vych Cisel produktd.

Prijem a vydej materialu- Zazname-
navejte pfijem a vydej materiald, které
nemaiji pfimou vazbu k prodejnimu nebo
nakupnimu dokladu.

Preskladnéni zasob - Presunujte
zasoby mezi sklady.

Precenéni zasob - Precente artikly
a hodnotu zasob bez zmény mnozstvi.

Uétovani zasob - Zadejte pocateéni
zUstatky pro artikly zasob a aktualizujte
skladova data.

Cyklicka inventura - Optimalizujte
inventury. Stanovte, kdy maiji byt jed-
notlivé artikly zahrnuty do inventurniho
scitani. Upozornéni a vykazy pomohou
zajistit, Ze budou artikly rdzné dilezitosti
zapocitany tak asto, jak bude potreba.

Cenik - Definujte rdzné ceniky

a propojte je se zékazniky a dodavateli.
Muzete rychle vytvorit dynamicka
propojeni mezi ceniky, které jsou auto-
maticky aktualizovany, kdyz se zméni
primarni cenik.

Specialni ceny - Definujte specidlni

ceny pro urcité zakazniky nebo doda-
vatele, ceny zaloZené na objednaném
mnozstvi a obdobi platnosti stanove-
nych cen.

Spravce pripravy k odbéru a baleni -
Spravuijte proces pripravy k odbéru

a baleni ve vice frontach. Zakazka odbé-
ratele se po zadani zobrazi v ,oteviené”
fronté a Ize ji oznacit jako plné nebo
Céstecné nachystanou k uvolnéni

k pfipravé k odbéru. ,Uvolnéna” fronta
zobrazuje vSechny zakazky uvolnéné

k odbéru, které mlzete oznacit jako plné
nebo Castecné pripravené k odbéru.
V otevrenych a uvolnénych frontach
Ize automaticky vytvofit seznam artikl{
k odbéru pro jednu zakézku nebo pro
rozsah zakazek. Tato funkce nabizi
rozsahlé moznosti prechodu k podrob-
nostem, které zahrnuji kmenova data
zékaznikl a artiklG a také souvisejici
doklady.
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»Cas, ktery manazerfi vénuji

vytvareni vykazd, se nam
podarilo zkrdtit 0 95 %.
Napriklad generovani
vysledovky drive zabralo
30 az 40 minut, nyni ji
ziskdame za tf1 sekundy.®

Kevin Patrick, viceprezident a generalni
feditel spolecnosti Sondra Roberts

Vykazovani

Vykazy mlzete snadno vytvaret, spra-
vovat a distribuovat v redlném Case.

V SAP Business One mdzete vyuzit
celou Fadu vykazovacich nastrojl (napfi-
klad Crystal Reports, Designer layoutu
tisku, XL Reporter a Manager dotaz(l),
které umoznuiji vytvaret financni a Fidici
vykazy se snimkem kliCovych ukazateld
vykonnosti, jako jsou prodejni statistiky,
letosni vynosy, pohledavky, oteviené
zakazky a platby po terminu. Vykazy
mdzete exportovat do rlznych elektro-
nickych formata, véetné PDF, Microsoft
Excel/Word, RTF a XML a distribuovat
v celé firmé e-mailem, faxem nebo

v jiném formatu. SAP Business One
poskytuje dokonaly prehled o pod-
nikovych operacich a nabizi funkci
drag-and-relate, ktera véam pom0ze
ihned porozumét dulezitym vztahdm

a transakcim v podniku.

SAP Business One poskytuje velky
pocet preddefinovanych vykazd pro
kazdou funkéni oblast. Mazete gene-
rovat vykazy pro specifickou funkéni
oblast podniku a prizpUsobit vystup
vlastnim pozadavkdm. Uplny seznam
preddefinovanych vykazl najdete

v Césti , Preddefinované vykazy“.

Zjednodusené vykazovani pomoci
Crystal Reports

Aplikace SAP Business One je nyni
plné integrovana se softwarem Crystal
Reports, ktery predstavuje nejlepsi
feSeni v oboru. SAP Business One

a Crystal Reports poskytuji komplexni
funkce vykaznictvi, které pfinaseji dale-
zity prehled o veskerém déni v podniku.

Software Crystal Reports umozniuje
provadét nasleduijici ¢innosti.
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Generovat pfesné a vcasné vykazy -
Vytvarejte vykazy v rliznych prezentac-
nich formatech v uZivatelsky privétivém
grafickém rozhrani. Mlzete generovat
standardni i ad hoc vykazy, importovat
externé vytvorené vykazy Crystal
Reports, prechazet k podrobnéjsim
datdim a analyzovat informace.

Snadné prizpusobeni - Do vykaz(
mdzete pridavat standardni datova pole
z aplikace SAP Business One nebo pole
definovana uzivatelem, a to s minimalni
rezii IT. MUzete také pfipojovat zpravy
s individualizovanymi informacemi

a zlepsit tak pfistupnost vykaz(.

Zobrazeni a export vykazi - Vykazy
mUzete zobrazit a exportovat ve formatu
Adobe PDF, Microsoft Word, Microsoft
Excel, RTF a XML.

Distribuce vykazi v celém podniku -
Distribuujte vykazy v celém podniku
e-mailem, faxem, elektronickym preno-
sem souborl a standardnim tiskem.
Muzete je také bezpecné ulozit na
strénce crystalreports.com, abyste

k nim mohli kdykoli a odkudkoli
pristupovat.

Rizeni pristupu k informacim - Pfiradte
uzivatelska prava na uzivatelské nebo
skupinové urovni. Bezpeénostni funkce
pomahaiji zajistit, ze si zaméstnanci zob-
razi a ziskaji pfistup pouze k vykazdm,
ke kterym maiji opravnéni.

Zabudujte do vykazt flashové sou-
bory - Obohatte vykazy Crystal Reports
softwarem Xcelsius® a vytvorte atrak-
tivni vykazy a vizualizace. Do vykaz{
mUzete pridavat dynamické grafy, gra-
fiku a dokonce i soubory s videem.


http://crystalreports.com

Preddefinované vykazy

SAP Business One poskytuje nasledujici preddefinované vykazy pro jednotlivé

funkéni oblasti:

Preddefinované vykazy v SAP° Business One

Ugetnictvi Historické vykazy Analyza cash flow
Vysledovka Srovnavaci vykazy
Rozvaha Rozpoctové vykazy
Predvaha

Prodejni prilezitosti Prilezitosti Ziskané a ztracené prilezitosti

Analyza etap
Prehled prilezitosti
Prognéza prilezitosti
a prabézna progndza

Oteviené a uzaviené
prilezitosti

Prabézna identifikace
potencialnich zakaznikd

Nakup a prodej

Seznam otevienych dokladd
Analyza prodeje
Analyza nakupu

Obchodni partnefi

Prehled ¢innosti
Neaktivni zakaznici
Historie uhrad

Vyroba Oteviené montazni zakazky
Kusovnik

Servis Servisni hlaseni Vykazy vybaveni zakaznika
Servisni hldseni podle fronty Servisni monitor
Reakéni doba podle odpo- Servisni hlaseni podle technika
védné osoby Otevrena servisni hlaseni
Primérné délka dokonceni Servisni hlageni po terminu
Servisni smlouvy

Zasoby Seznam artikll Zasoby ve skladu

Posledni ceny
Neaktivni artikly
Seznam uctovani zasob
podle artiklu

Stav zasob

Ocenéni zasob
Transakce se sériovymi Cisly
Cisla sarzi

Integrace aplikace Microsoft
Outlook

SAP Business One Ize integrovat s apli-
kaci Microsoft Outlook prostrednictvim
dopliku, ktery umoznuje vyménovat

a sdilet data, aby mély vSechny strany
stéle aktualni informace o vyvoji vasich
zakaznik( a obchodnich prilezitosti.
Mate k dispozici nasleduijici funkce.

Synchronizace dat - Synchronizujte
schlizky v kalendéri, kontakty

a ulohy v aplikaci SAP Business One

a Microsoft Outlook. Tato funkce umoz-
nuje naplédnovat automatickou synchro-
nizaci a vyresit konflikty mezi témito
dvéma aplikacemi tim, Ze pripravi snimky
informaci ze SAP Business One a pro-
poji je s kontakty v aplikaci Microsoft
Outlook.

Nabidky - Nabidky ze SAP Business
One mUzZete importovat do aplikace
Microsoft Outlook a nasledné je
zobrazit, upravit a odeslat e-mailem.
MuZete vytvorit nové nabidky v aplikaci
Microsoft Outlook a uloZit je v aplikaci
SAP Business One.

Integrace elektronickeé posty - Integ-
race aplikace Microsoft Outlook umoz-
nuje vyuzivat nasledujici funkce:
Ulozit e-mail z aplikace Microsoft
Outlook jako ¢innost v SAP Business
One.
Ulozit text puvodniho e-mailu a prilo-
zené soubory jako prilohy Cinnosti
SAP Business One.
Nastavit nasledné akce a upominky
pro ¢innost.
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Architektura s jednim serverem

SAP Business One kromé databazo-
vého serveru poskytuje na strané ser-
veru nékolik aplikaci a néstroju:

Aplikace SAP Business One je umis-
téna na jediném serveru se systémem
Microsoft Windows, ktery podporuje

Microsoft SQL Server.

Pozadavky na systém

uzivatelské licence.

Licencni server, ktery fidi zakoupené

Zalohovaci nastroj pro zalohovani

databaze.

Integracni platformu, ktera integruje
SAP Business One s jinymi podniko-
vymi softwary.

Remote support platform for

SAP Business One, ktera umoznuje
aktivné podporovat a spravovat infra-
strukturu feseni.

Server Pracovni stanice
Softwarové | Podporované Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard/ | Podporované Microsoft Windows 7 Professional/
pozadavky | operacni Enterprise (64 bit() operaéni Enterprise/Ultimate (32/64 bitt)
systémy Microsoft Windows Small Business Server systémy Microsoft Windows Vista Business/
2008 Standard/Premium (64 bit) Enterprise/Ultimate, (32/64 bit(l)
Microsoft Windows Server 2008 Standard/ Microsoft Windows XP Professional
Enterprise (32/64 bitd) (32 bitt)
Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard/
Enterprise (32/64 bitd)
Microsoft Windows Server 2003 Standard/
Enterprise (32/64 bitd)
Microsoft Windows Small Business Server
2003 R2 Standard/Premium (32 bit()
Microsoft Windows Small Business Server
2003 Standard/Premium (32 bitd)
Microsoft Windows 7 Professional/Enterprise/
Ultimate (32/64 bitd)
Microsoft Windows Vista Business/Enterprise/
Ultimate (32/64 bitt)
Microsoft Windows XP Professional (32 bit(i)
Podporované Microsoft SQL Server 2008 Express/ Podporované Microsoft Office 2007 Standard/
databazové Workgroup/Standard/Enterprise (32/64 bitli) | pogitadové Professional
platformy Microsoft SQL Server 2005 Standard/ aplikace Microsoft Office 2003 Standard/
Enterprise/Express/Workgroup (32/64 bitd) Professional
Minimalni Procesor 1x Intel Pentium IV (nebo ekvivalentni) Procesor 1x Intel Pentium IV (nebo ekvivalentni)
hardwarové RAM 1 GB RAM 1 GB
pozadavky Volné misto na pevném disku Systémovy oddil 0,5 GB Volné misto na pevném disku Systémovy oddil 1 GB
a datovy oddil 2 GB a datovy oddil 0,5 GB
Mechanika DVD-ROM Mechanika DVD-ROM
Zobrazeni 640 x 480 s 256 barvami nebo lepsi Zobrazeni 800 x 600 s 24bitovymi barvami nebo lepsi
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Uzivatelsky privétiva konfigurace
a prizpusobeni

SAP Business One nabizi silné nastroje
pro prizptsobeni formulard, dotazd

a vykazU na miru potrebam konkrétniho
podniku, aniz byste museli absolvovat
odborné technické skoleni. MGzete kon-
figurovat nastaveni a definovat sménné
kurzy, nastavovat autorizaCni parametry
a vytvaret importni i exportni funkce pro
interni poStu, e-maily a data.

Konfiguraéni funkce

SAP Business One nabizi nasledujici

konfiguracni funkce:
Vybér firmy - rlizna zakladni nastaveni.
Inicializace a vSeobecné preference -
Firemni data a vSeobecna nastaveni
pro Uctovy rozvrh, danové kody,
pracovniky odbytu, oblasti, projekty,
formaty adres, platebni podminky,
dodavatele, zakazniky, skupiny artikld
a provizi, sklady, predlohy servisnich
smluv, banky, platebni a dodaci
zpUsoby.
Opravnéni - Rizeni pFistupu k informa-
cim (plny, pouze &teni, Zadny pristup);
pristup povolen na zakladé prislus-
nosti k tymu, oddéleni nebo pobocce.
Definice sménnych kurzd - Zaklad pro
vSechny vykazy a zaznamenana data.
Nastroje - Zalohovani dat, automatizo-
vané procesy, rocni uzavérka, archi-
vace, import a export dat.
Obnoveni - Sprava a obnoveni dat.

Vystrazné funkce a zpravy - Zpravy
pro interni uzivatele, zakazniky a doda-
vatele; definice osobniho profilu pro
varovne zpravy.

Pocatecni zlstatky - Zadani poca-
tecnich zlstatk( pfi zahdjeni firemni
¢innosti.

Zaznam kmenovych dat - Je udrzo-
van pro celou aplikaci. Obsahuje
zédznam kmenovych dat zakaznika
nebo dodavatele.

Kusovnik - Stromy produktd, které
predstavuji hlavni produkt a jednotlivé
pridélené komponenty.

Pomoc pfi hledani
Generujte hodnoty pro jednotliva pole
v aplikaci, véetné uzivatelsky definova-
nych poli, z preddefinovaného procesu
hledani pomoci funkce forméatovaného
hledani v SAP Business One. Formato-
vané hledani mizete pouzivat v nasle-
duijicich situacich:
Automatické zadani hodnot do poli je
zaloZeno na jednom z nasleduijicich
bodu:
- Pouziti jinych objektl v aplikaci.
- Preddefinované seznamy.
- PFeddefinované dotazy (uzivatelsky
definované).
Definice zavislosti mezi poli aplikace.
Zobrazeni poli pouzitych pouze pro
dotazy, napriklad uzivatelskych pod-
pisd, dat vytvoreni a z(statkd otevre-
nych $eki (pro obchodniho partnera).

Vystrahy a schvaleni

Pomoci uzivatelsky programovatelnych
vystrah zaloZenych na workflow miZete
nastavit okamzitd oznameni a auto-
matické reakce na dilezité podnikové
udalosti. Oznacte udalosti, které chcete
sledovat, a definujte pro né tolerovatelny
rozsah a limity. Pokud se sledované
ukazatele dostanou mimo stanoveny
rozsah, obdrzite upozornéni. Pri kazdém
poruseni bezpecnostnich zasad obdrzi
manazer upozornéni a spusti se proces
urCeny pro danou udalost.

Pomoci vystrah v SAP Business One
mUzZete aktivné Fesit vyjimky a elimi-
novat potrebu ru¢niho monitorovani
¢innosti. V realném cCase se vzdy
dozvite o prekroc¢eni prahovych hod-
not a mUzete ihned pfijmout nalezita
opatreni. Mlzete také zobrazit podrob-
pomohou uginit informované rozhodnuti
o budoucich opatrenich k dané udalosti.

Mistni osvédcené postupy

SAP Business One poskytuje vestavéné
funkce specifické pro urcity stat, abyste
mohli plnit mistni predpisy a vyuzivat
postupy osvédcené v urlité oblasti.
Lokalizace podporuji zejména pravni,
ménové a financni pozadavky a zahrnuji
prizplsobena finanéni Uctovani, rozvr-
Zeni tisku a vykazy. V rémci udrzby
jsou v pravidelnych opravnych baliccich
implementovany zmény pozadavku

a zakonnych norem v dané zemi.
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PrizptGsobeni

SAP Business One nabizi nasledujici
moznosti prizplsobeni na miru jedi-
nec¢nym nebo ménicim se pozadavkim
podniku, aniz byste museli prilis zaté-
Zovat IT:
MUZete nastavit vlastni preference
pro formulare, dotazy a vykazy, aby
vyhovovaly kazdodennim ¢innostem
ve vasem podniku.
Hlavni funkce mizete rozsifit o pre-
dem integrovana odvétvova reseni,
ktera pro SAP Business One pripravili
softwarovi partnefi spole¢nosti SAP.
Integrujte externi aplikace se
SAP Business One pomoci sady
SAP Business One Software
Development Kit (SAP Business One
SDK) - podrobnosti najdete v samo-
statné Casti.
Integrujte své stavaijici Upravy a rozsi-
feni do budoucich verzi aplikace SAP
Business One bez velkych zasaht do
vlastniho kodu. SDK zajistuje progra-
movaci rozhrani pro zpétnou kompati-
bilitu, aby integrace a rozsireni hladce
fungovaly i v novych verzich.
Propojte hlavni sidlo i firemni pobocky
s ostatnimi aplikacemi SAP pomoci
technologické platformy SAP Business
One integration for SAP NetWeaver®.
Integrujte pobocky nebo vyrobni
zavody z celého svéta jednoduchym
a cenové vyhodnym zptsobem
prostfednictvim architektury SAP
Business One, ktera je zaloZena na
jednotném kodu s lokalizacemi ve
40 zemich.

Uzivatelsky definovana pole

Definujte vlastni pole ve stévaijicich
tabulkach nebo do SAP Business One
pridejte nové tabulky. Mdzete rychle pfi-
dat uzivatelsky definovana pole do prak-
ticky libovolného podnikového objektu
v aplikaci, véetné kmenovych zaznam(
(zakaznik’ nebo skladovych polozek),
prodejnich a nakupnich dokladd (napfi-
klad zakazek odbératele, faktur nebo
objednavek), Fadek doklad (polozek
faktur, Fadek zakazky odbératel), financ-
nich transakci (zapist do deniku nebo
jejich fadek), servisnich hlageni, servis-
nich smluv, kusovniku a fady dalSich
objektd. Mdzete vybrat uZivatelsky defi-
novana pole pro rdzné typy informaci,
napriklad texty, adresy, telefonni Cisla,
odkazy URL, prilozené soubory, obrazky
a rozbalovaci seznamy. Tato pole se pri
upgradu automaticky ridi databazi.

Spolehlivost a vykon systému

SAP nabizi nastroj Remote support plat-
form for SAP Business One, ktery vam
pomuze snadnéji spravovat softwarovy
systém a aktivné predchazet tomu, aby
potencidlni problémy nemély vliv na pod-

LStale rosteme a SAP Business One
s nami drzi krok. Umoznuje
nam zvladat rist bez jakychkoli

probléma.“

Dave Sengstaken, prezident spolecnosti
StyleWest
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nikové ¢innosti. Automaticky monitoro-
vaci nastroj Remote support platform for
SAP Business One poméha identifikovat
nedostatky systému. Umoznuje pod-
parnym sluzbéam SAP shromazdovat
informace o stavu systému a kontrolo-
vat, zda nedochazi ke znamym problé-
mam. Pravidelné zasila stavové e-maily
a automatické opravy, kterymi predchazi
problémim a zkracuje Cas, ktery byste
jinak museli vénovat podpore IT.

Remote support platform for
SAP Business One nabizi:

Vykaz o stavu systému - Automaticky
kontroluje instalaci, data systému, drive
provedené zalohy, vyuziti mista na disku
a dalsi Cinnosti, a aktivné tak predchazi
problémim.

Udrzba databaze - MiiZete naplanovat
automatickeé zalohovani databaze

a obnovit dfive zalohovanou databazi,
pokud to bude nezbytné.

Hodnoceni pred upgradem - Zkontro-
lujte, zda je systém pripraven na upgrade
a zda neexistuji zavazné problémy, které
by mohly zabranit dokonc&eni upgradu.

Automatické opravy - Prijimejte auto-
matické opravy pro zjisténé problémy.

Archivace dat

V SAP Business One muzete pouZivat
novou funkci archivace dat. Zlepsite tak
vyuziti databaze a ziskate uspornéjsi

a rychlejsi systém. Uzivatelé, kteri



aplikaci SAP Business One pouzivaji
nejméné dva roky, mohou archivovat
data uzavrenych transakci (napfiklad
uzaviené prodejni a nakupni doklady &i
odsouhlasené zapisy do deniku), ktera
se vztahuji ke starym finanénim obdo-
bim. Archivacni funkce umoznuje zkont-
rolovat oCekavané vysledky procesu
jesté pred jeho provedenim, abyste
vedeéli, které doklady budou odstranény
z databéze, o kolik se databaze zmensi
atd. Nasledné mlzete rozhodnout, zda
archivacni proces spustite hned nebo
zda chcete dale kontrolovat vybrana
transakéni data.

Sada pro vyvoj softwaru

Sada pro vyvoj softwaru SAP Business
One SDK obsahuje programovaci
rozhrani, vzorovy kod, dokumentaci

a jednoduché pomocné nastroje. Sada
umoznuje programatordm snadno pro-
pojit externi aplikace se SAP Business
One nebo pridat vlastni funkce. SAP
Business One sestava z grafického
uzivatelského rozhrani a samostatné
objektové podnikové vrstvy. Sada
SAP Business One SDK poskytuje
plny pfistup k vrstvé uzivatelského roz-
hrani i k objektové podnikové vrstve.

Vlastnosti

Sada pro vyvoj softwaru nabizi nasledu-

jici vlastnosti:

= Poskytuje programatorsky pristup
k podnikové logice SAP Business One
prostfednictvim objektové orientované
vrstvy.

= Umoznuje partnerim a zakaznikam
spole¢nosti SAP rozsifovat a vylep-
Sovat funkce SAP Business One na
miru vliastnim potrebam.

= Podporuije celou fadu programovacich
jazykl a nastrojd, umoznuje vyvoja-
fam pouzivat divérné znamé techno-
logie a aplikace.

= Poskytuje dobrou zpétnou kompati-
bilitu, takze prechod na novou verzi
aplikace SAP Business One nevyza-
duje témér zadnou opakovanou préci.

Komponenty

Sada pro vyvoj softwaru obsahuje tyto

hlavni komponenty:

= Aplika&ni programové rozhrani (API)
pro datové rozhrani - Umoznuje
integrovat externi aplikace se
SAP Business One.

= API pro uzivatelské rozhrani - Umoz-
nuje rozsifit a prizpGsobit uzivatelské
rozhrani SAP Business One.

= Navrhar obrazovek s rozhranim zalo-
Zzenym na funkci tazeni - Umoznuje
navrhovat vlastni okna pro
SAP Business One.

= Konektor jazyka Java - Umoznuje
propojit externi aplikace se SAP
Business One pomoci programova-
ciho jazyka Java.

= Uplna dokumentace.

= Ukazkové aplikace.

Reseni SAP integrui
prodej, zakazniky i logis-
tické procesy a posky-
tuji tak nezbytny prehled
o celém podniku, abyste
se mohli rozhodovat na
zakladé aktualnich infor-

maci. Proniknete-li do
podstaty kazdeho podni-
koveho aspektu, doka-
Zete sledovat vykonnost,
eliminovat neefektivnost
a rozpoznat dalezité
ziskove prilezitosti.
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OSVEDCILO SE V TISICiCH PODNICICH
PO CELEM SVETE

SAP Business One je soucasti portfolia
reSeni SAP pro malé a stfedni podniky,
které zahrnuje také rfeseni SAP Business
All-in-One a SAP Business ByDesign™.
Potifeby malych a stfednich organizaci
se znacné lisi a feSeni SAP nejlépe
padnou specifickym potfebam vaseho
podniku, IT i zaméstnanc.

Reseni SAP integruji prodej, zakazniky
i logistické procesy a poskytuiji nezbytny
prehled o celém podniku, a umoznuiji tim
rozhodovani na zakladé aktualnich infor-
maci. Proniknete-li do podstaty kazdého
podnikového aspektu, dokazete sledo-
vat vykonnost, eliminovat neefektivnost
a rozpoznat dilezité ziskoveé prilezZitosti.
Diky standardizovanému a osvédce-
nému feseni od spole¢nosti SAP mohou
malé a stredni firmy optimalizovat pro-
cesy, bezodkladné jednat na zakladé
Uplnych informaci a urychlit ziskovy rist
za predvidatelné naklady.
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SAP Business One davértuje 25 000
zakaznikl po celém svété. Aplikace
tézi z nasich rozsahlych odbornych
zkusenosti i ze znalosti nasich partnerd.
Predstavuje idealni reSeni, které spo-
lec¢nostem vasi velikosti zajisti naskok
pred konkurenci.

Dalsi informace

Aplikace SAP Business One je dostupna
ve 20 jazykovych verzich ve 40 zemich.
Je distribuovéna prostiednictvim celo-
svétoveé sité obchodnich partner(, ktefi
rozsiruji globalni znalosti spole¢nosti
SAP a umoznuiji ji tak poskytovat mistni
servis a podporu. Dalsi informace

o aplikaci SAP Business One a jejim pfi-
nosu pro provozni efektivitu a prehled
o celém podniku najdete na strance
www.sap.com/sme/solutions
/businessone/index.epx.


www.sap.com/sme/solutions/businessone/index.epx
www.sap.com/sme/solutions/businessone/index.epx
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Shrnuti

Aplikace SAP® Business One je urcena pro malé firmy, kterym poskytuje jednotné a cenové
dostupné feseni pro prehlednou spravu celého podniku, od finanéni oblasti po prodej, vztahy
se zakazniky a zasoby. Pom(ze vam optimalizovat podnikové procesy, ziskate okamzity pfi-
stup k Uplnym informacim a urychlite ziskovy rist.

Vyzvy
Budete mit ¢as vénovat se rlstu firmy.
Ziskate spravné informace pro rozhodovani.
MzZete budovat a udrZzovat uzsi vztahy se zakazniky.
Minimalizujete duplicitni zadavani dat, chyby a zpozdéni.
Optimalizujete cash flow pro podnikové potreby.

Hlavni vlastnosti a funkce
Ugetnictvi a finance - Spravuijte hlavni knihu, deniky, rozpodty, zavazky a pohledavky.
Prodej a Fizeni vztah(i se zakazniky - Ridte cely prodejni proces od prvniho kontaktu
do uzavreni prodeje, od spravy informaci o zékaznicich po poprodejni podporu.
Nakup a zasobovani - Cely nadkupni proces budete mit pod kontrolou.
Zasoby a distribuce - Spravujte zasoby ve vice skladech a na vice mistech, sledujte
a zaznamenavejte pohyb zasob.
Vykazovani a sprava - Viytvarejte, spravujte a distribuujte vykazy, které zlepsuiji trans-
parentnost a rozhodovani v celém podniku.

P¥inosy pro podnik
Vice ¢asu na rust firmy diky optimalizovanému provozu.
Rychlejsi reakce na potieby zakazniki diky okamzitému pfistupu k Uplnym informacim
a bezodkladnému jednani.
Lepsi vysledky diky jednotnému a integrovanému systému, ktery eliminuje opakované
zadavani dat a chyby, zvysuje efektivnost procest a snizuje naklady i zpozdéni.
Uzsi vztahy se zakazniky diky centralizovanym informacim, které usnadnuji komunikaci
se zakazniky, prodej a servisni dohody.
Nizsi naklady a rychlejsi zhodnoceni investic diky aplikaci, kterad nabizi rychlou implemen-
taci, nenaro¢nou udrzbu a dostatecnou flexibilitu, aby se prizptsobila ménicim se potfebam
vaseho podniku.

Podrobnéjsi informace
Zavolejte zastupce spolecnosti SAP nebo navstivte nasi stranku
www.sap.com/sme/solutions/businessone/index.epx.
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SAP, R/3, SAP NetWeaver, Duet, PartnerEdge, ByDesign,

SAP BusinessObjects Explorer, StreamWork a ostatni zde zminéné
produkty a sluzby spole¢nosti SAP, véetné prisludnych log, jsou
ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky spolec¢nosti
SAP AG v Némecku a jinych zemich.

Business Objects a logo Business Objects, BusinessObjects, Crystal
Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, Xcelsius a ostatni zde
zminéné produkty a sluzby Business Objects, véetné prislusnych log,
jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky spolecnosti
Business Objects Software Ltd. Business Objects je spolecnosti SAP.

Sybase a Adaptive Server, iAnywhere, Sybase 365, SQL Anywhere
a ostatni zde zminéné produkty a sluzby Sybase, vEetné pfislusnych
log, jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky
spolecnosti Sybase, Inc. Sybase je spole¢nosti SAP.

Vsechny ostatni zminéné nazvy produktl a sluzeb jsou ochranné
znamky prisludnych spolenosti. Udaje obsazené v tomto dokumentu
slouzi pouze k informativnim uceldm. Narodni specifikace produkti se
mohou lisit.

Tyto materialy mohou byt zménény bez upozornéni. Tyto materialy
poskytuje spole¢nost SAP AG a spole¢nosti v jeji skupiné

(,SAP Group") pouze k informativnim U&eltim a bez jakékoliv zéruky.
Skupina SAP Group nepfijimé zadnou zodpovédnost za chyby a pre-
hlédnuti v téchto materidlech. Jediné zaruky na produkty a sluzby
skupiny SAP Group jsou ty, které jsou uvedeny ve vyslovnych prohla-
Senich o zaruce, obsazenych v doprovodnych dokumentech téchto
produktid nebo sluzeb (pokud takova prohlaseni existuji). Nic z toho,
co je zde uvedeno, nemlize byt interpretovano jako dalsi zaruka.
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