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Prezit v dnesnim tésné propojeném obchodnim prostredi nenf
snadné. Aby mohly malé a stredni firmy konkurovat vétsim,
potiebuji stejné kvalitni feseni, av§ak cenové dostupné se speci-
fickou funkcionalitou.

SAP takové feseni nabizi. Diky kombinaci pIného rozsahu
obchodni funkcionality v jediném, jednoduchém, cenové
dostupném, integrovaném feseni se SAP* Business One stavd
idedlnim ndstrojem pro malé a stfedni firmy. Jednoduse se pou-
zivd a prizptisobuje. Toto feseni bylo vytvoreno nejlepsim svéto-
vym dodavatelem feseni pro globdlni spolecnosti. SAP® Business
One otevird konkurencni prilezitosti i pro mensi spolecnosti,

a to nejen dnes, ale i do budoucnosti.

V dnesnich dynamickych obchodnich podminkdch jiz nemo-
hou firmy déle fungovat bez efektivniho IT systému. Aby byly
schopny zarucit efektivni fizeni a konkurenceschopnost , bez
ohledu na jejich velikost, jsou ¢im ddl tim vice zdvislé na infor-

macni technologii.

Stejné jako veliké korporace, tak i malé a stedni firmy potfebuji
integrovany podnikovy systém (ERP), jenz jim pomtize dosih-
nout jimi definované obchodni cile efektivnéji, potrebuji soft-

ware se kterym mohou pocitat i do budoucnosti.

Aby byl ERP software pro malé a stfedni firmy efektivni, musi
splnit siroky rozsah pozadavkt a ocekdvani. Naptiklad musi byt
rychle implementovatelny, musi nabidnout dostatecny rozsah
funkcionality a umoznit odpovidajici integraci mezi samo-
statnymi aplika¢nimi komponentami. Musi byt také cenové
dostupny, jednoduse pouzitelny a kompatibilni s budoucimi
technologickymi aktualizacemi. A kone¢né, musi vyuzivat
nejnovéjsi technologie, véetné internetu, podporovat stavajici
standardy a mit zajisténu mistni podporu od zkuseného IT

dodavatele na instalaci, idrzbu a skoleni.



SAP® Business One je integrované feseni vytvorené pfimo pro
malé a strednf firmy. Neposkytuje jen rychly a snadny piistup
ke vsem vnitropodnikovym informacim, ale také doddva repor-
ty a dokumenty nutné pro prijimani rozhodnuti pro vsechny
oblasti vasi firmy. Sta¢i jen o mélo vice nez stisknuti tlacitka
amate k dispozici uzite¢né ndstroje pro efektivni podporu
kazdodennich procesti v oblasti prodeje, ndkupu, tdcetni oblasti
a dalsich. SAP® Business One dodavd rozhodujici informace pro

to, aby bylo vedenf firmy tspésné.

Toto podnikové feseni uspokoji i dalsi diilezity pozadavek,
ochrdni vase investice tim, zZe je na budoucnost dobre

pfipraveno.

KRATKA IMPLEMENTACE ZARUCUJE RYCHLE
ROZSIRENI RESENi PO CELE FIRME

Implementace SAP® Business One maze probéhnout velmi
rychle . Doba implementace zdvisi na slozitosti vychozich ob-
chodnich transakci a pohybuje se v rozmezi od nékolika dna az
po nékolik tydnti. Jednoduchost implementace je garantovdna
strukturou a konstrukei samotného fesent, které vyuzivd vyhod
specialnich SAP ndstroji pro migraci dat jakymi jsou napiiklad
API'naimport dat, import icetni osnovy a dalsich nastroja

véetné moznosti vyuziti XML.

Navic, jasné zdokumentované implementacni kroky a proce-
dury zavedeni systému, to ve postaveno na technologickych
prednostech, umoznuji minimalizaci vyvojové prdce pii zavide-
ni systému. SAP® Business One je implementovin vyskolenymi
lokdlnimi obchodnimi partnery, ktefi maji mnoho zkusenosti

s implementaci systémii pro malé a stfedni firmy, a také je vse

podlozeno tricetiletou zkusenosti SAP.

INOVACNI VLASTNOSTI ZEFEKTIVNUJI PROCESY

SAP? Business One poskytuje vSechny funkce a vlastnosti potfebné
pro efektivni, pokrokové a na riist orientované reseni. V neposled-
ni fadé feseni odpovidd vysokym standardiim SAP, které se budou

vyvijet spolecné s pozadavky zdkaznik.

Hlavnimi prvky feseni jsou:

= Uzivatelsky prijemné rozhrani, procesné provdzand
data
SAP? Business One je jednoduse ovladatelny, zjednodusi
vase pracovni tkony. Inova¢ni funkénost Drag & Relate vim
umozni intuitivné pracovat s vasimi daty. Napriklad z obra-
zovky urcené pro objedndvky se muzete zanofit do ddajt
o vasem zdkaznikovi, jednim kliknutim mysi najit vsechny
obchodni prilezitostias Drag & Relate vytvofit analyticky re-
port v podstaté ke vSem tidajiim na obrazovce (viz obrdzek 1).
Timto zptisobem muzZete ziskat potfebné stézejni informace
k tomu, aby mohlo byt vase rozhodovani efektivné;si
a rychlejsi.

* Vystrazné funkce zalozené na Workflow
Kazdy uzivatel SAP® Business One muize nakonfigurovat
rozmanité vystrazné funkce pro mimoriadné udalosti, napr.
upominky, schvalovaci procesy, zasilini dokumentti jinym
uzivatelim, atp. V souladu s konfiguraci nastaveni zasild fesen{
automaticky hldseni zodpovédnému zaméstnanci. Tyto
¢innosti mohou byt spoustény vystraznymi funkcemi obsaze-

nymi v feseni samém, nebo také pomoci e-mailu ¢i faxu.
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Obrizek 1: S funkcionalitou Drag & Relate mohou uzivatelé vytvdret
potiebné reporty (sestavy) ve vtefiné.



Flexibilni priivodce pro vytvdfeni sestav

Vedle sirokého rozpéti standardné doddvanych reportti mi-
Zete vyuzit intuitivni ndstroj Query Wizard ke shromazdovani
informaci ze vsech oblasti do specifickych zikaznickych vy-
stupnich sestav. Je podporovin prakticky kazdy typ analyzy.
Snadnd integrace s Microsoft Office

Snadné pouzivini SAP® Business One zajistuje to, Ze pracuje

v homogennim prostiedi s Windows, v jeho dobfe zndmém
standardnim uzivatelském rozhrani a funkcionalité. Napfiklad
muzete jedinym klikem mysi konvertovat sestavu do persona-
lizovaného dopisu nebo do Excelu a zaslat ji e-mailem.
Specifické firemni §ablony dokumenti

Kazda sablona dokumentit miize byt v feseni SAP pfizptisobe-
na pozadavkim vasi firmy. Zdkaznické prvky, které vyberete,
jakymi jsou data, obrazky produktti, niklady, mezisoucty

a dalsi, mohou byt formdtovany do dhlednych dokumentu.
Podpora zahrani¢nich mén a jazyka

Funkcionality SAP® Business One pro dcetnictvi podporuje
soucasné zpracovani vsech zatctovani ve tfech ménadch:
lokdlni méné, obchodni méné a systémové méné. Mizete
lehce vytvdret sestavy v jakékoli mezindrodni méné. ReSeni
SAP? Business One také podporuje vice jazykti a umoznuje
uzivatelm, aby si vybrali jejich osobni jazykové rozhrani

a kdykoliv jej mohli zménit.

Funkce Internal sales force automation (SFA)

Zakotvend funkcionalita SFA vim umozni spravovat obchodni
prilezitosti, sledovat plan prodeje a fidit aktivity spojené se za-
kazniky. Mate k dispozici tiplny pohled na informace o zakaz-
nicich véetné hrubého zisku a stavu zdsob. Po kratkém
zaskoleni vim tyto informace mohou pomoci optimalizovat
vase obchodni prilezitosti a zlepsit vase celkové vysledky.
Standardni rozhrani k zajisténi komplexni integrace
SAP® Business One, jako centralni fidici aplikace, zahrnuje
standardni rozhrani pro interni a externi datové zdroje. Tyto
rozhrani zahrnuji pocitace do dlané, prodejni internetové
aplikace a analytické programy tfetich stran.

Aktualizace uzivatelskych polia zmény ,,za béhu*

Toto feseni miize byt jednoduse pfizptsobeno zikaznikovym

potfebim. Integrovany, uzivatelsky pfijemny systém spravy

poli vim umozni jednoduse vkladat novd pole do jiz existuji-

cich formuldrt. Muizete také nalinkovat roletovd pole, analyzy
a procesy téméf k jakémukoli poli. Abyste zvysili funkcionalitu
SAP? Business One muzete se stejnymi ndstroji priddvat i doda-

te¢né tabulky.

SAP vi, Ze systémy pracujici v redlném case vyzaduji bezpro-
stfedni aktualizace a zmény, a Ze uzivatelé musi mit moznost
vklddat tabulky a pole ,,za béhu® systému. Proto veskeré zme-
ny provedené v ramci SAP® Business One vstoupi v platnost
okamzité. Nejcastéji pozadované zmény mohou byt snadno
definovdny uzivatelem bez toho, aby musel absolvovat néjaké
technické skolenti. Tato funkcionalita je vyznamnym zdokona-
lenim oproti konkuren¢nim resenim, kterd umoznuji aktuali-
zace pouze v ddvkach.
* Komplexni vyvojové prostiedi (SDK) k zajisténi bezpro-
blémovych aktualizaci
Na komplikovanéjsi technické dpravy maji vyvojafi pfistup
k jednoduchému, nicméné vykonnému ndstroji SDK. Ten je
postaven na osvédcenych odvétvovych standardech, které jsou
softwarovym vyvojaftiim divérné znamé, a poskytuje v ramci
SAP? Business One tplny pristup k funkcionalité feseni na
dvou drovnich integrace:
¢ DataInterface Application Programming Interface (DIAPT),
vrstva obchodnich procest, jenz jsou nezavislé na klientu
SAP® Business One, presto ale obsahuji iplné stejnou
obchodni logiku
* User Interface Application Programming Interface (UIAPT),
umoznuje vyvojarim vytvdfet novd okna, modifikovat okna
jiz existujici, reagovat na Ul uddlosti a dalsi.
Na technické prizptisobovani systému, v zavislosti na druhu
odbornosti vaseho tymu, SDK vyvojdfiim umoznuje vyuzivat
jakékoliv COM nebo .NET jazyky (nebo Java). A protoze SAP
chédpe, ze technologie a obchod se vyviji, tak vytvoril SDK, které
zabezpecuje hladké providéni upgrade systému bez potreby

preprogramovavani zakaznickych tprav.



VYTVORENO PRO FLEXIBILITU, ROZSIRITELNOST

A VYKON Aby zustala ddrzba jednoduchd, tak je systém zabezpeceni po-
SAP? Business One je plné integrované fesenis jednotnym, in- staven na funkénim modelu. Administritor muze prohlizet se-
tuitivnim vzhledem a vlastnostmi napfic¢ véemi funkcemi. Jeho znam vsech funkeci pro kazdy modul a miize specifikovat, ktery
moderni architektura mu umoznuje plné vyuzit MS SQL Server typ pistupu k nim uzivatel ma: ¢teni zdpis nebo oboji.

databazi, vysledkem c¢ehoz je vykonné feseni, které se snadno
udrzuje a administruje. Vsechny komponenty jsou postaveny na zakladni filosofii, Ze
feSeni musi pfirozené fungovat a reagovat v souladu s vasimi po-
KLIENT trebami. Nesmi byt umélé a tézké na nauceni. Protoze SAP” Busi-
ness One a jeho komponenty jsou prizptisobeny logice uzivatele,

tak jsou pozadavky na skoleni minimadlni a osvojeni uzivatelem

SERVER je velmi rychlé. Intuitivni pfirozenost a snadnou ovladatelnost
Ize demonstrovat ndsledujicim:
Rozhrani , e ) .
- * Modulovd konstrukce umoziuje komponentdm pres API
XML Adaptér

kvalitnéjsi adaptabilitu a vzdjemnou komunikaci.
= Pdrovani uctd, externiiinterni, je snadno dokonéeno diky se-

stavdm, které poukazuji na nesrovnalosti, usetfite vyznamné

> AP| (COM) vy o VRVTIN v <
‘ mnozstvi casu pii uzavirdini knih a pfipravé sestav.

\ , .. Sy T, v vi o ,
® Bankovnisystém je obzvldsté flexibilni v tom, Ze se prizptisobi

Sluzb . . . . Lox ., .
MS SQL Server g | . Iy tomu, jak vasi zaméstnanci pracuji. Resen{ kvalitné podpo-
-mai

ruje ¢innosti okolo bankovnich transakci. Mtizete oteviit vasi
RDMBS

—_— Zalohy postu, zapsat dosly sek do seznamu doklad k zatctovdni,
a pozdéji béhem dne nechat Sek proplatit v bance. Pouzitim

' dvou separatnich zatuctovani muzete sledovat co presné se
Obrdzek 2: Prostredi samostatného serveru umoznuje snadnou
administraci SAP” Business One, jeho ddrzbu a integraci s dalsimi
feSenfmi. * Podobna flexibilita se projevuje pfti pripravé cenové nabidky.

s Sekem stalo.

Miuizete vytvifet dodaci list s ¢islem zdkaznika (a faktury) bez
Aplikace SAP® Business One je umisténa na jednom serveru a je toho, aby jste znali zdkaznikovo identifikaéni ¢islo.
plné integrovdna ve vasi siti Windows NT. SAP® Business One za-
jistuje pro uzivatele Spickovy vykon vyuzitim na WIN 32 zaloze-
né dvouvrstvé klient-server architekture (viz obrdzek 2). To, Ze je
feseni optimalizovdno pro MS SQL Server, umoznuje plné vyuzit
existujici sit k maximdlnimu vykonu. To zahrnuje zabezpecent,
zalohy a protokoly sitovych piistupu. Piistup je udélovan pres sit
(WAN), termindlové sluzby nebo pres modemové pripojent.
V prostiedi SAP® Business One mtiZete vyuzivat vase standardni{
procedury na zilohovani databdzi a jednoduse uklddat a prena-
set databdzi na jiné zafizeni, ¢imz zajistite okamzity pfistup ke

kritickym obchodnim informacim.



PREHLED FUNKCNICH OBLASTI

SAP® Business One je zaloZen na jednoduse ovladatelném roz-
hrani. Pouzivd se jako hlavni firemni ERP aplikace s moznosti vy-
uziti dalsich standardnich rozhrani. Je komplexnim a univerzil-
nim podnikatelskym ndstrojem, ktery vyuziji manazefii ostatn{

zaméstnanci v celém podniku.

Resen{ poskytuje vSechny bézné administrativni funkce, které
umoznuji upravovat a zalohovat data, definovat kurzy prepoctu
mén, parametrizovat opravnénii pfistupy a pfistupovat k tida-
jum z produkti tretich stran. Sklddd se z jednotlivych modulu,
které rozsiruji schopnosti feseni SAP® Business One, zjednodu-
suji podnikové procesy a nabizeji daleko vice, nez jen zdkladni
administrativni funkce.

Jednad se o nasledujici moduly:

* Finan¢ni ticetnictvi - podporuje vSechny bézné vyuzivané
finan¢ni operace, definici a spravu ucti, dcetni deniky, tcto-
vani v cizi méné, rozpoctovani atd.

* Prodej a distribuce - pomdhd definovat ceny vyrobku,
zpracovavat zakdzky odbérateld, ridit procesy doddn{
vyrobku, aktualizovat skladové zdsoby a fidit procesy
fakturace a pohledavek.

* Nadkup - fizeni a sprava dodavatelskych smluv a operaci, jako
jsou vystaveni ndkupni objednavky, aktualizace internich
zasob, kalkulace hodnot importovanych polozek, zpracovin{
plateb a fizeni dobropisti a zéloh.

* Obchodni partner - umoznuje kontrolu odpovidajicich
informaci o odbératelich, prodejcich a dodavatelich, véetné
jejich vlastnosti, stavech na jejich tc¢tech, sumarizaci jejich
kontraktt a analyzy odbytového planu.

* Bankovni operace - zabezpecuji zpracovani finan¢nich ope-
raci, jako jsou pokladni operace, depozitni operace, operace
s seky, zdlohy, platby kreditni kartou a také zpracovini{
bankovnich vypisu.

" Rizeni skladu- fizeni stavu skladu, sprava polozek, pfiprava
cenikt, specifické cenové podminky, presuny mezi sklady,

pohyby materidlu.

® Vyroba - nabizi ndstroje, které umoznuji definovini viced-
roviiovych kusovnikd, vytvdfreni vyrobnich zakdzek, a které
poskytuji potfebné informace o vyrobku a dostupnosti jed-
notlivych materiala.

* Kontroling - umoznuje definici ndkladovych stredisek
a pravidel pro rozdéleni nakladd, generovani vykazu ziska
a ztrdt pro kazdé stredisko.

* Vykaznictvi - poskytuje sestavy pro kazdou oblast podnika-
ni, véetné dodavatelskych a odbératelskych operaci, cashflow,
sumarizaci kontaktt se zakazniky, prehledy dctovini, skla-
dové zdsoby, ztistatky na tictech, vykazy o cendch a dalsi je
mozné vytvorit pomoci preddefinovanych vykazt nebo vimi
navrzenych sestav.

* Rizeni servisu - optimalizuje ¢innosti oddéleni servisu,
poskytuje podporu pro servisni operace, spravu servisnich
kontraktd, plinovédni servisnich aktivit, sledovani komuni-
kace se zdakazniky, podporu zikaznik a rizeni obchodnich
prilezitosti.

® Personalistika - umoznuje fizeni lidskych zdroja, véetné
spravy zaméstnaneckych tdaju, kontakenich informaci

a vykaza dochdzky.

Administra¢ni modul je rozebrdn v nédsledujici sekci. Detailni

prehled modulti naleznete v pfiloze.



ADMINISTRACE

SAP® Business One vim umoznuje konfigurovat zikladni systé-
mové nastaveni pro vsechny komponenty. To zahrnuje defino-
vani kursu mény, inicializaci systému, nastaveni autorizac¢nich
parametri, vytvofeni interni posty, nastaveni e-mailu, nastaveni

funkci importu a exportu dat.

Kli¢ové funkce, které jsou fizeny administra¢nim modulem

feseni jsou nasledujict:

= Vybér firmy (rtiznd zdkladni nastavent)

* Inicializace systému a obecné nastaveni (firemni data a hlavni
nastavent)

= Uzivatelské definice (ména, platebni lhtity)

* Oprévnéni (ochrana pristupu, zména privilegif)

* Vymezeni kurst mény (podklady pro vSechny sestavy
azdznamy dat)

* Nastroje (zdlohovd data, kopirovadni dat z jednoho do dalstho
roku, definovdni automatizovanych procesti)

= Import/Export dat

* Obnoveni (administrace dat/obnovovdni dat)

= Varovné funkce (definovdni osobnich profilti pro varovnd
hlasent)

= Zasildni zprdv (interni uzivatel, zikaznik, dodavatel, atp.)

UZIVATELEM DEFINOVANA POLE

V SAP® Business One muizete definovat vase vlastni pole pro
vsechny objekty vcetné polozek obchodnich partnerti a objedna-
vek. Toto vim umoznuje abyste mohli spravovat typické infor-
mace potfebné pro mnoho rtiznych obchodnich aktivit. Mtizete
také vybrat pole definovand uzivatelem ke vkladani rtiznych
druhd informaci - textd, adres, telefonnich ¢isel, URL, priloh

dokumentt, obrdzkdi, roletovych seznami a dalsich.

FORMATOVANE VYHLEDAVANI
Formdtované vyhleddvani zajistuje, aby hodnoty z formdtova-
cich vyhledavacich procesti byly ulozeny do libovolného pole

v systému (vcetné uzivatelem definovanych poli).
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Mozné vyuziti pro formdtované vyhleddvani (vybér) zahrnuji:

* Automaticky zdznam hodnot v polich je zaloZen na pouziti
riznych objektd v systému

= Vkliddni hodnot do poli, zalozené na preddefinovaném
seznamu

= Automatické vkladani hodnot do poli, zaloZeno na preddefi-
novanych dotazech (Definovanych uzivatelem)

* Definice zdvislosti mezi systémovymi poli, napfiklad hodnota
v poli X je zdvisld na hodnoté v poli Y

= Zobrazovaci pole, kterd mohou byt pouzita pouze pro dota-
zovdni, naptiklad uzivateltav podpis, datum vytvofeni nebo

saldo otevienych sekui (pro obchodni partnery)



ROZSIRENI PROSTREDNICTVIM APPLICATION
PROGRAMMING INTERFACES (API)

SAP® Business One je doddvan jako robustni zakladni systém se
silnou funkcionalitou, kterd pokryva zdakladni procesy spolec-
nosti a konkrétni legislativni pozadavky v dané zemi. Diky API
miizete pfizpusobovat stivajici feseni vasim odvétvovym poza-

davktm.

Zikladni systém je vybaven rozhranim API, které je zalozeno na

COM technologii. Muizete pouzit API ke zvyseni funkcionality

feseni nebo k jeho pfizptsobeni vasim specifickym pozadavkam.

Dostupné COM objekty mohou byt editovdny programovym
jazykem jako je Visual Basic, C/C++, aJava. Jsou zde dva rozdilné
API programy — jeden pro datové rozhrani a druhy pro editaci

uzivatelského rozhrani.

DATA INTERFACE: CENTRUM PRO VYMENU OBJEKTU
Data API'se vztahuji k postuptim a objektiim, které pouzivite
ke ¢teni a zpracovdni téch nejdulezitéjsich data objektd v SAP®
Business One. Zde muzete ziskat oboji jak kmenovd tak trans-
akcnf data zaroven. Mezi objekty a procedury doddvanymi API

patfi:

* DBConnection - zfizuje spojeni na SQL server

= Company - reprezentuje podnikovou databdzi

* RecordSet - obsahuje SQL data (a jeji dotazovaci funkce
muze byt pouzita k nastartovani SQL dotazovani
s pfednastavenymi hodnotami)

* SBObob - poméhd snadno a rychle najit dilezité informace

= Message - umozni vam posilat zpravy jinému SAP* Business
One uzivateli spolu s prilohami a odkazy

* UserFields - obsahuji soubor uzivatelem nadefinovanych
poli

* Field - pouzivime pro zpracovani dat

= Items - reprezentuji kmenové ziznamy pro produkt

* BussinessPartner - obsahuje kmenové ziznamy zakaznika
nebo dodavatele

* ProductTrees - predstavuje zdhlavi kusovniku

® ProductTrees_Lines - predstavuje jednotlivé materidly
v kusovniku

® Documents - predstavuji zihlavi prodejniho nebo nikupni-
ho dokumentu

* DocumnetsLines - obsahuje jednotlivé polozky, které jsou
prifazeny ndkupnim nebo prodejnim dokumentim

* JournalEntries - predstavuje zipis do deniku

PRISTUP K UZIVATELSKEMU ROZHRANI

API doddvd objekty a postupy, které muizete vyuzit k pristupu

do vstupnich poli, internich systémovych uddlosti a mnohem

vice. Zde je nékolik prikladd objektii a postupt, které pristup

k uzivatelskému rozhrani obsahuji:

* Application - navdze spojeni s aplikaci SAP® Business One

® Form - predstavuje okno v modulu SAP® Business One

= Item - umozni vim zpracovat dialogové okno a upravit jeho
obsah stejné tak jako jeho pozici, velikost, nebo zobrazeni

* CheckBox- zpracovivd zatrhdvaci rimecky

® Matrix - reprezentuje tabulku v okné

* ItemEvent - pouzivd se ke zpracovavini uddlosti

® Menultem - aktivuje jednotlivé menu polozky

* MenuEvent - pouzivd se ke zpracovavani udalosti
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SAP nabizi navic k zdakladnimu feseni velkou skdlu volitelnych
komponent, jako naptiklad Internetovy prodej, ktery mazete

pouzit jako rozsifeni k SAP® Business One.

MIGRACNI BALIKY

* Import pocdtecnich stavii
Béhem realizace projektu musite nacist data (pro produkty,
objedndvky, faktury a zdpis do deniku) ze systému, ktery jste
pouzivali. SAP vytvoril uzivatelské rozhrani pro import dat

ze souboru do SAP® Business One.

® Migrace na mySAP" Business Suite
Spolecnosti, které pouzivaji SAP® Business One majf fesent,
které stile roste aby mohlo vyhovét vasim rostoucim poza-
davktim. SAP nabizi migra¢ni cestu z SAP® Business One na
mySAP Business Suite, kterd poskytuje a umoznuje podni-
kam propojeni's matefskou spole¢nosti nebo mtize podpofit

zvlddnuti dramatického ndrtistu zaméstnanct.

INTERNETOVY PRODEJ

V rimci SAP® Business One je k dispozici kompletni softwarové
feseni pro Internetovy prodej zalozené na internetovém stan-
dardu J2EE. Obsahuje business-to-business a business-to-consu-
mer komponenty. Vis webovy obchod a SAP® Business One spo-
lu snadno komunikuji a vymeénuji si data, jakymi jsou katalogy
produktii, ceny a zikaznickd data. Objedndvky jsou tvoreny pri-

mo v SAP® Business One na zikladé ndkupniho kosiku uzivatele.

ROZHRANI K APLIKACIM PERSONALISTIKY
SAP? Business One vam dovoli konfigurovat rozhrani k softwaro-
vym fesenim pro fizeni lidskych zdroji jakymi jsou mySAP HR

nebo jind nezavisld persondlni fesent.

Vase zikladni persondlni data a dcetnictvi vyplat udrzujete

v aplikaci persondlniho oddéleni. Kromé otevieného (XML)
rozhrani do finan¢niho tcetnictvi SAP téz nabizi propojeni na
mySAP HR. Partneri SAP nabizi pro zikazniky SAP® Business One
toto propojeni jako hostované feseni. Partnefi také mohou zridit

propojeni na personalnich aplikace tfetich stran.
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Ruzné komponenty zajistuji snadnou integraci mezi
mySAP Business Suite a SAP® Business One. Tudiz profitujete

ze standardniho integrovaného aplika¢niho prostiedi.

KANCELAR

KANCELAR

KANCELAR ZAVOD

OBCHOD

Obrdzek 3: SAP® Business One predstavuje nové paradigma: bez ohle-
du na to, kde se nachdzeji kanceldre, ukdze vim celou organizaci jako
jeden objekt.

INTEGRACNiI SCENARE PRO FIRMY VYUZIVAJICI RESE-
Ni SAP

SAP® Business One je idedlnim feSenim pro nadndrodni korpo-
race pro fizeni jejich jednotlivych pobocek a dcefinnych spolec-
nosti. Integra¢ni balicek ucelené propojuje SAP Business Suite,
ktery se pouzivd v ustredi organizace se systémem SAP® Business
One instalovanym vzddlené v mezindrodnich dcefinnych spo-
lecnostech. Vytvédreji uceleny integra¢ni systém (viz. obrdzek 3)
na zakladé SAP Business Information Warehouse (SAP BW), SAP
Enterprise Portal, a technologii SAP NetWeaver™.

Konsolidace dat se SAP BW

Manazefi nadnarodnich korporaci potfebuji délat ta nejlepsi
rozhodnuti a tak potfebuji integrovany informacni systém, kte-
ry jim umozni monitorovat data z riiznych vyrobnich systémi.

Odpovédi na tyto firemni pozadavky je predkonfigurované



fesenti, které monitoruje data v SAP® Business One a ziskdvd data
pro reportovani. SAP poskytuje pro lokdlni pobocky SAP® Bu-
siness One s dalezitymi konfigura¢nimi baliky a odpovidajicimi

komponentami pro pfistup k dattim.

mySAP Enterprise portal

Pristup k datim pres podnikovy portdl vim umoziuje integro-
vat SAP® Business One s mySAP Business Suite a zdroje externich
dat, stejné tak jako integracis jinymi softwarovymi fesenimi.
Pres portdl muizete vytvorit centrdlni pripojovaci bod pro veskeré
sdilené obchodni aktivity a muzete ddt k dispozici informace
vSem zaméstnanciim a partnertim na celém svéte. Jaké jsou

prinosy mySAP Enterprise Portal?

= Centralizovany pristup k informacim, nezdvislost na umistén{
zdrojti dat (intranet nebo Internet)

* Integrace mezipodnikovych obchodnich procesti

= Jasny, jednotny pfistup k fesent, které umozni oboji vnitro-
podnikovou a mezipodnikovou spoluprici

= Technologie s vysokou trovni interakce: umistovani obsahu,
uzivatelsky prijemné ovladani ,oznac a klikni“, casové

usporné ,Drag & Relate®.

Obsahové funkce portdlu

Podnikovy balicek SAP® Business One je vybaven portilem, ktery
vim umoznuje pfistupovat na jediné misto bez ohledu na lokaci
dat. Uzivatelé se mohou dostat k informacim na jedné nebo vice

instalacich SAP® Business One.

Standardné se portdl sklddd z:

®

= iView, které zobrazuje informace ze SAP® Business One
astranky, které obsahujiiView

= stranky které zobrazuji Web reporty SAP BW

* Work sets (pracovni soubory) pro strukturovdni poskytova-

nych stranek

Tento portdl poskytuje velmi dobre strukturovany prehled in-
formaci z raznych zdrojt dat a nabizi pres SAP BW primy ¢i

nepiimy pristup k rtiznym instalacim SAP® Business One.

Uzivatelsky definované role

Zaméstnanci v mezindrodnich dcefinnych spole¢nostech
budou v jejich kazdodenni prici preferovat standardni grafické
uzivatelské rozhrani (GUI) ze SAP® Business One spiSe nez

zmySAP Enterprise Portdlu.

Jestlize je podnikovy portdl obecné pristupny v raimci podnikové
skupiny, muize byt pouzivin i k poskytnuti pristupu obchodniho
oddélenti. S timto pristupem mohou obchodni oddéleni z mezi-
ndrodnich dcefinnych spolecnosti vzdilené uzivat Internetovy

®

prohlizec k pristupu na SAP® Business One.

Obchodni balik SAP* Business One je zacilen na uzivatele s dce-
finymi spole¢nostmi nadndrodnich korporaci, které pozadujf
informace o procesech v téchto firmdch - kde se ve vech (nebo

alespon v nékterych) pouzivd SAP® Business One.

Tito uzivatelé také potrebuji:

* Uvodni obrazovku, kterd zobrazi dulezitd ¢isla, klicové vykon-
nostni ukazatele, nebo varovna hldseni{

= Funkce diky niz ziskdte detailni pohled ze souhrnnych sestav.
Uzivatel muze ze sestavy nebo vystrahy, pomoci Drag&Relate
aiPanelu, najit detailni informace nebo zacit vnitropodnikovy
proces fesici danou situaci.

* Informace zejména z finan¢niho a obchodniho oddélen{
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ZAJISTENI NiZKYCH NAKLADU NA VLASTNICTVI

Minimélni systémové pozadavky feseni zajistuji nizké niklady na

vlastnictvi a umoznuji jednoduchou a pfimocarou administraci

a udrzbu. Nésledujici tabulka popisuje pozadavky SAP® Business
One:
Server (minimum) Client (minimum)
Operaéni Microsoft Windows 2000 Server/ Microsoft Windows NT 4.0
systém Advanced Server nebo Microsoft Workstation nebo Microsoft
Windows NT 4.0 Server Windows 2000 Professional
nebo Microsoft Windows XP
CPU Ix Intel Pentium IIT Ix Intel Pentium III
RAM pamét’ 512MB 128 MB
Volné misto Systémova oblast: 500 MB 500 MB
na HD Datova oblast: 2 GB
CD ROM -
Drive X24 nebo vyssi X24 nebo vyssi
Monitor 640x480 s 256 barvami 800x 600 s 24 bitovou
hloubkou barev nebo
vyssi
Software Microsoft IE 5.5 Microsoft IE 5.5

Microsoft Windows 2000/NT 4.0 Microsoft SQL
Server 2000; port 1433* Microsoft Internet
Information Services (ISS); port80*
Microsoft Data Access Components 2.6
(MDAC)

*Neni nutné registrovat zadné porty

Microsoft Windows NT/
2000/XP Microsoft Data
Access Components 2.6

Tabulka 1: Systémové pozadavky SAP® Business One
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SAP? Business One srovndvd podminky mezi velkymi a malymi
firmami tim, Ze pfindsi komplexni funkcionalitu v jediném in-
tegrovaném fesent, které je pro malé a strednf firmy finan¢né
dostupné. Diky rychlé implementaci a jednoduché obsluze
zefektivni kazdodenni operace v administrativé, obchodu, naku-
pu, skladovani, dcetnictvi a dalsich oblastech. Diky spolupracu-
jici a oteviené architektufe poskytuje také rychly a jednoduchy
pristup k podnikovym informacim vcetné vsech sestav a doku-
menti potiebnych pro efektivni rozhodovini na jakékoli drovni

ve vasi spolecnosti.

SAP® Business One nezlepsuje jen celkovou efektivitu ale také
otevird nové obchodni pfilezitosti a zvysuje vasi konkurence-
schopnost. Toto fesent je doddvano vedoucim svétovym dodava-
telem podnikovych feseni, ndkup tohoto fesenf je solidni investi-

ci nejen dnes ale i do budoucnosti.

Pokud chcete ziskat vice detailnéjsich informaci o tom, ¢im pro
vis muze SAP” Business One byt, tak navstivte nase internetové

strainky na www.sap.cz/smb



UCETNICTVI

Ucetnictvi. SAP® Business One predstavuje schéma tcetni osno-
vy pro kazdou zemi. MtiZete prizptisobit schéma vasim vlastnim
firemnim pozadavkiim a jestlize to vase reportovani vyzaduje

mizete definovat individudIni schémata az do deseti segmentti.

Zépis do tcetniho deniku. Reseni dovoluje udélat novy zdpis
do tcetniho deniku a prozkoumat jiz existujici zdznamy.
(Pozndmka: Mnoho ucetnich denikti je zaknihovdano automa-
ticky z obchodniho, nakupniho a bankovniho tseku). Miizete
také automaticky rozdélit jednotlivé transakce do projektti nebo

profit center.

Predbézné uctovdni. Manudlni zdpis do dcetnich deniki mtize
byt predbézné zaictovin v procesech, které vim dovoli ovéfo-
vani a spravné zatuctovani pred tim nez jsou zapsiny do hlavni

ucetni knihy.

Ucetni vzor. Schopnost definovat model prifazeni uctu, ktery
vim pomtize usetfit ¢as a vyvarovat se chybaim béhem manual-

niho dctovdni do ucetniho deniku.

Reverzni dctovdni. Toto feSeni vim automaticky umozni kon-
cem meésice zpétné aktualizovat ictovdnis casovym rozlisenim.
Standardné se projevistorna prvni den nasledujiciho kalendar-
niho mésice, pokud je to nutné miizete specifikovat jiné datum

pro kazdé zatctovani.

Periodické dc¢tovani. Mazete definovat vase ti¢tovani pro peri-
odicky se opakujici ikony a specifikovat frekvenci pro jednotlivé
opakujici se zati¢tovdni. (V tomto piipadé se vim automaticky

pfipomene zipis tohoto ﬁétovéni).

Ucetni denik. Tento report seskupi véechny zapisy v tcetnim

deniku dohromady.

Korekce sménného kursu. Reseni vaim dovoluje periodicky
ocenovat oteviené polozky v cizi méné a poté identifikovat

kursové rozdily a vybrat vhodné opravné transakce.

Predvaha. Pouzijte tuto sestavu k zobrazen{ a tisku tc¢etnich
rozvah a transakci. Mizete zobrazit jakykoliv finanéni report
v jakékoliv méné a mife podrobnosti. Pro kazdou financni se-
stavu jsou k dispozici rtizné pohledy: ¢tvrtletni nebo mésicni

vysledky podle zisku, projektu a dalsich kritérii.

Vysledovka. Tato sestava identifikuje pfijmy a naklady v soula-
du s pravnimi pozadavky dané zemé. Miizete pouzit vypis stejné
tak jako jiné finan¢ni vykazy na porovndni financ¢nich dat mezi

rozdilnymi déetnimi obdobimi.

Rozvaha. Tento reportidentifikuje aktiva a pasiva v souladu

s uzptisobenim pravnich pozadavkt dané zemé.

Srovndvaci reporty. Vsechny vyse uvedené sestavy miizete také
spustit v casovém porovndni (mésicni, ctvrtletni, ro¢ni nebo

v jiném Casovém udaji).

Rozpoctové reporty. Pouzijte tyto reporty k definovdni a spra-
vé rozpoctového hospodafeni. MiZete prizptisobit rozlozeni nd-
kladti, uzptisobit rozpocet do jakékoliv mény (mistni, zahrani¢ni
nebo oboji) a zobrazit stru¢ny rozpoctovy report, ktery porovnd
aktudlni ¢isla s plinovanymi. Muzete také nastavit online vystra-
hu, ktera upozorni uzivatele kdykoliv transakce prekroci mési¢ni

nebo ro¢ni rozpoctovy limit.

Sablona finan¢nich report. MizZete rychle a snadno vytvdret
jakykoliv pocet finan¢nich reportovacich sablon. Tyto formuldre
vam umozni vytvifet Sablony pro jakékoliv tcely (jako dodatecny

vypis zisktl a ztrdt).
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PRODEJ A DISTRIBUCE

Cenovd nabidka. Diky tomuto feseni snadno spocitdte ceno-
vou nabidku pro zdkaznika. Snadno tim urcite hruby zisk pro
cenovou nabidku nebo pro jednotlivé proddvané polozky - nebo
zobrazite posledni ceny, které byly nabidnuty jednotlivym zd-
kazniktm za polozku v tomto cenovém rozpéti. Jakmile jednou
vytvorite nabidku, muzete ji jedinym klikem mysi exportovat do

Microsoft Wordu, tak jako jiné dokumenty.

Objedndvka. Reseni urychli vlozeni objedndvky a dovoli vim
stanovit, zda na objedndvané polozky ma byt vytvorena nakupni

objedndvka ¢i zda je povolena dil¢i doddvka objedndvky.

Pick/Pack. Kazdd objedndvka projde procesem vyskladnéni.
Poté co je objednavka potvrzena projde stadiem ,in-picking,*
»picked,“ a ,packed,* dovolujici uzivateli nahlizet po celou dobu

kde se objedndvky v systému nachdzi.

Dodavka. Tato funkce vim umoznuje dodat nakoupené zbozi
k zikaznikovi. Nezahrnuje fakturaci, ale automaticky aktualizu-

je skladové zdsoby.

Spojeni objedndvek prodeje a ndkupu. Se SAP® Business
One miizete vytvofit objedndvku nikupu jakmile se pripravuje
objedndvka prodeje, to zajisti ze ndlezity pocet produktti je na

skladu v dany den expedice.

Vrdcené zbozi. Vlozite zikaznickou vratku jako pfijmovy

doklad zboZi.

Faktura. Faktura je nejdilezitéjsim prodejnim dokumentem.

Automaticky generuje pfislusny tcetni zapis.
Fakturace a platby. Toto feseni vam dovoluje pfi vyuZiti stejné-

ho dokumentu vytvorit najednou fakturu a prijmovy doklad na

thradu.
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Dobropis. Kdyz vytvifite dobropis pro zikaznika - naptiklad
na vrdceni zbozi - muiZete snadno importovat pozadovana data
z origindlni faktury tak jako z jakéhokoliv jiného prodejniho ¢i

nikupniho dokumentu.

Zilohovi faktura. Vyuzijete tento typ faktury jestlize potfebu-

jete vystupni dokument beze zmén ztistatkt na skladé.

Tisk. Pouzijete tuto funkci k tisku jakéhokoliv ndkupniho nebo
prodejniho dokumentu. MuzZete si vybirat tisk dle obdobi, ¢isla

dokumentu nebo typu dokumentu.

Slouceni dokumentii. Tento oblibeny uzivatelsky prijemny
ndstroj vim umozni seskupit dohromady vsechny existujici pro-
dejni dokumenty pro dané ziakazniky na jednu fakturu.

Je to vyhodné zejména pro ty ktefi vyddvaji mnozstvi objedna-
vek a dodacich lista v priibéhu mésice, ale potfebuji sumarizova-

nou fakturu na jednotlivé zdkazniky na konci mésice.

Prehled predbézné ulozenych dokladt. Diky této funkcio-
nalité muizete tisknout, editovat a spravovat vsechny dokumen-

ty, které byly ulozeny jako koncepty.

NAKUP

Ndkupni objedndvka. SAP® Business One vim umoznuje
objednat materidl, nebo sluzby od dodavatelti. Tyto objedndvky
aktualizuji pocet objednanych polozek a informuji manazera

skladu o predpokladaném datu doddni.

Prijem materidlu/sluzeb. Tato funkce je potiebnd jestlize do-
davka je pfijata do skladu a vy musite zménit aktudlni mnozstvi

zasob. Tato funkce neméni ztistatek dodavatele.

Rozdéleni objednavky. Mtizete rozdélit objedndvky na néko-
lik ¢dsti, jestlize je naptiklad potfeba zaslat polozky do nékolika
skladd. Dodact listy a pfijemky jsou pozadoviny na kazdou

zasilku zvlase.



Dodavky na vice adres. Kazdd polozka ndkupni objedndvky

miuze byt doddvdna na jiny sklad - adresu doddni.

Vrdcené zbozi. Toto je misto, kde vlozite dokument na vracené

zbozi.

Dodavatelské faktury. Jakmile zpracujete fakturu dodavatele,
automaticky je uc¢inén zdznam do dcetniho deniku. Toho mtizete

vyuzit ke zpracovani dodatecnych plateb dodavateli.

Dobropis. Tato funkce vim umozni vydat dobropis dodavateli
na vracené zbozi. Pozadovana data mohou byt snadno prenesena
z origindlu faktury stejné tak jako jind data z ostatnich nakup-

nich a prodejnich dokumentt.

Porizovaci naklady. SAP® Business One umoznuje spocitat nd-
kupni cenu zbozi. Muizete pfiradit riizné ceny a prijmové poloz-
ky (dopravné, pojistné, clo a dalsi) a aktualizovat tak hodnotu

skladovych zdsob.

Ucetni denik. Toto je misto, kde se zobrazuji v§echny zat¢tovini

do deniku . Miizete je tfidit podle jednotlivych obdobi.

Tisk. Tato funkce je uréena pro tisk viech prodejnich a nikup-
nich dokumentu. Mtizete je vybirat dle obdobi, ¢isla a typu

dokumentu.

OBCHODNI PARTNERI

Vsechny dtilezité informace o zikaznicich a dodavatelich - ad-
resa, preference, prodejci, vérové podminky - jsou zapsiny

v modulu obchodnich partnert. Zde miizete definovat neome-
zené mnozstvi kontaktt pro jednotlivé obchodni partnery spolu
s jejich telefonnimi ¢isly, e-mailovymi adresami a ostatnimi
dtilezitymi daty. Také muizete zaznamenat kontakt se zdkaz-
nikem nebo dodavatelem a poslat e-mail. Zde mohou byt také
zobrazena vSechna propojend data - analyza prodeje, detailn{
stav pohleddvek-zdvazku a dalsi. Tak jako u jinych funkci mtizete
vyhleddvat dle metody jako ,Zac¢ind,* ,Obsahuje,“ a , Je vétsi
nez,“ k zobrazeni vhodnych polozek. Modul obsahuje nasledu-
jici funkece:

Definice. Miizete definovat jméno zikaznika a prodejce stejné
tak jako jejich atributy - pak pouzijte tyto skupiny ke tfidéni

zakaznickych a dodavatelskych reporti s jinymi.

Kontakty s obchodnimi partnery. Toto feseni vim dovoluje
dokumentovat telefonické rozhovory nebo jiné typy setkdni ¢i
aktivit spojenych se zikazniky nebo dodavateli, pfipojit systémo-
vé dokumenty a jiné pfilohy ke kontaktu. Kontakt je pak soucdsti

dat o zdkaznikovi ¢i prodejci.

Pocdtecni ztistatek. Tato funkce vim dovoli zapsat poc¢dtecni
zlstatek uctu zdkaznika nebo dodavatele. Je to velmi uzite¢né
hlavné pro nové uzivatele, kteff musi migrovat data z ostatnich

ucetnich aplikaci.

Piehled kontaktt. Tento report vim umoznuje selekci
otevrenych kontaktti dle data s odkazem na dany den nebo
tyden. Muzete vyplnit soucasné aktivity a kontakty a stejné tak

uzaviené aktivity a kontakty, které byly dokonceny.

Prilezitost. Toto feseni vim umoznuje zapsat kazdou obchodni
prilezitost od prvniho telefonického rozhovoru az k dspésnému
uzavreni transakce. Mtizete zadat jakékoliv detaily tykajici se

obchodnich prilezitosti, véetné zdroje, potencidlu, data uzavrent,
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konkurence a aktivit. Jakmile vytvoftite prvni cenovou nabidku,
miizete ji propojit s prileZitosti a zjednodusit tak pozdéjsi sledo-

vani a analyzu.

Analyza prilezitosti. MtiZete provést analyzu prilezitosti ze tif
rtiznych pohledii: dle zikaznika, polozky a obchodnik. Také
miuizete kombinovat riizné pohledy k dosazeni vétsich detailt
(naprtiklad urcity zaméstnanec obchodniho odd. nabizi zbozi

s moznosti vétsiho zisku).

Tento report pro ucely vizudlni prezentace dat automaticky
vytvari grafy. Mazete si je zobrazit v kazdém reportu a v jakém-
koliv stupni detailu - od vSeobecného (napiiklad pfilezitosti dle
zakaznické skupiny) az po velmi specificky (treba podle jednotli-

vé prilezitosti).

Prodejni prilezitosti - pipeline. Tento report vim umoznuje
generovat dynamicky prehled prodejnich prilezitosti po jednot-
livych krocich prodejniho cyklu, od pryvniho kontaktu az po
objedndvku. Mtizete si kliknout mysi na jakykoliv prvek aby jste
zobrazili detailni report pro jednotlivé kroky. Ostatni grafické
funkce jsou k dispozici pro ilustraci prodejnich procest.
Napriklad, feseni muize zobrazit nejdalezitéjsich 10 az 30 prilezi-

tosti se vSemi detaily od po¢dtku az do uzavreni.

BANKOVNI TRANSAKCE

Prijaté platby. S touto funkci vim feseni pomuiZe zaznamenat
vsechny prichozi platby - seky, platby kreditni kartou, hotovost
a bankovni transakce. Pro zjednoduseni procesu placent také
mizete priradit platby k otevienym fakturdm. Jakmile vytvofite

platbu je hlavni kniha automaticky aktualizovina.

Odchozi platby. Funkce odchozich plateb vam dovoli definovat
platbu dodavateltim. Miizete pfiradit platbu oteviené fakture
dodavatele stejné tak jako iniciovat automatické vystaveni seku

dodavateli.
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Hromadné platby. Tento prikaz vim usetfi ¢as specifikovat
celkovy rozsah dodavatelti, kteff musi byt zaplaceni najednou
podle uzivatelem zadanych kritérii, jako jsou termin splatnosti
na fakture, termin splatnosti slevy a tak ddle. Jakmile je seznam

kompletni vsichni vybrani dodavatelé budou ndlezité proplaceni.

Sprava Sekt. Miizete spravovat veskeré udaje spojené s evidenct

sekd, véetné schvalovdni ¢i ruseni jednotlivych sekd.

Sprava kreditnich karet. Mzete spravovat veskeré idaje
spojené s evidenci plateb kreditnimi kartami, véetné schvalovini

¢i ruseni jednotlivych plateb.

Parovani plateb. Reseni podporuje efektivni pirovini otevie-
nych polozek véetné automatického parovani. Mdzete mezi se-
bou pdrovat kreditni a debetnf transakce a to jak v saldu obchod-

nich partner, tak i na libovolném ucté.

Wizard pro parovani. Tento ndstroj SAP® Business One muize
usetfit vasim dcetnim hodiny nebo dny prdce. Jakmile jednou
definujete parametry pro parovini, feseni pouzije slozité

algoritmy k automatickému vypoctu spravného parovini.



SKLADOVE HOSPODARSTVI

Tento modul vim umoznuje vést vsechny polozky a skladovd
data na jednom centrdlnim misté. Mizete vkladat informace
jako tfeba ndzvy polozek a jejich ¢isla, cdrovy kod, ochranné
zndmky, rozmeéry, ceny a dokonce i jejich zobrazeni. Také mui-
zete kontrolovat skladové zisoby polozek, objednané mnozstvi
a prodejni analyzy - vS§echno na jedné obrazovce. Tento modul

zahrnuje ndsledujici funkce:

Definice. Zde muzete definovat ndzvy polozkovych skupin

a také ndzvy atributt téchto polozek. Miizete definovat jakéko-
liv kombinace téchto skupin v odpovidajici polozkové sestave.
Muzete také definovat sklady, ochranné zndmbky, rozméry, moz-
nosti doddvky a mnoho dalsich informaci véetné katalogového
¢isla zakaznika nebo dodavatele pro jednotlivé polozky. To vim
umoznuje spravovat ty samé polozky od rtiznych dodavatelt

i kdyz maji u téchto dodavatelt riznd katalogovd ¢isla.

Dotaz na polozku. Tato funkce vim umozni rychle vyhledat

detailni informace ke konkrétni polozce.

Drop ship. Nékdy zdkaznik potfebuje dopravit zbozi ihned, ale
vy nemdte toto zbozi na skladé. Tato funkce vim umoznuje aby
polozky byly dopraveny pfimo od dodavatele k zikaznikovi pies
specialni ,drop ship® sklad, ktery vim umozni mit kontrolu nad

celym procesem doddvky.

Cenik. Mtizete definovat jakykoliv cenik a propojit ho se zikaz-
nikem nebo dodavatelem. Navic mtizete velmi snadno a rychle
vytvorit propojeni mezi ceniky - a aktualizovat propojené ceniky

automaticky kdykoliv se zdakladni cenik bude ménit.

Specidlni ceny. MtizZete definovat specidlni ceny pro jednotlivé
zdkazniky nebo dodavatele. Také muizete definovat mnozstevni
slevy, které budou zdviset na mnozstvi objedndvky. Téz mazete
definovat ceniky s casové omezenou platnosti. A dokonce

jesté muzete definovat slevy na zakladé raznych platebnich

podminek.

Alternativni polozky. Toto feseni vaim dovoluje vytvorit
seznam polozek, které jsou navrzeny zdkaznikovi jako alter-
nativy za pozadované zbozi, které neni dostupné. Alternativy
mohou byt usporddané podle podobnosti zbozi, ceny nebo

MnNoZzstvi.

Prijemka, vydejka. Tyto dvé funkce vim umoznuji vypsat pfi-
jmovy doklad a vyddni zbozi, které pfimo nesouvisi s prodejnim

nebo ndkupnim dokumentem.

Pievod zdsob. Jestlize je v systému definovan vice nez jeden

sklad, tak pravé zde se provddi prevody zisob mezi sklady.

Inventura. Ve velkém skladu je inventura ¢asto neustdlym pro-
cesem. Tato funkce zefektivni proces inventarizace. Zjisténé roz-
dily vdm pomahaji zajistit, ze polozky rtiznych trovni dulezitosti

jsou prepocitdny tak casto jak je potreba.

Pocdtecni stavy zdsob. Pres tuto funkci vykondvite tyto
nezbytné aktivity:
= Zapsani pocitecnich stavi zdsob

= Aktualizace skladovych dat v systému

Metody skladového ocenéni. Miizete si vybrat metodu ocerio-
vani standardni (pevnou) cenou, priimérnou cenou nebo
metodou FIFO. SAP® Business One automaticky zabezpeci

prislusné kalkulace a zadctovdnt.

Sarze. Miizete piidélit sarze produktiim a roztfidit je podle
data spotfeby nebo podle jinych definovatelnych atributti - pak
vybirdte sarze pro tyto produkty v prodejnich objednavkich,
dodacich listech a skladovych presunech. U sarzi muzete vyuzit

specielntho monitoringu a reportovani.
Sériové cislo. Miizete pridélit sériové cislo produktiim

a pak je definovat v objedndvkach, dodacich listech a skladovych

presunech.
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MONTAZ

Definice kusovniku. V tomto okné mutizete definovat nékolika
urovnové kusovniky. Definujte hlavni produkty a vSechny suro-
viny, které jsou pozadovdny k produkci, s presnym specifikova-

nim mnozstvi a vydejnich skladti.

Vyrobni instrukce/Vyrobni zakdzka. Muizete formulovat
vyrobni zakdzky a jednoduse je prevést do pracovnich prikazu
az k findlnimu stadiu dokonceného produktu. Kdyz vytvirite

pracovni prikaz, muazete délat okamzitou kontrolu stavu zdsob.

Oteviené vyrobni zakdzky. Tento report shrnuje vSechny
rozpracované vyrobni zakazky a poklikem mysi zobrazi prislusné

vyrobni piikazy.

Sestava vyrobnich doporuceni. Miizete kdykoliv béhem vy-
robniho procesu najit jestli je produkt - nebo alespon pozadova-

ny materidl na jeho vyrobu - na skladeé.

Kusovniky. Umoznuje vim zobrazit detailni prehled vech

kusovniku na jakékoliv urovni.

KONTROLING

Vytvoreni ndkladového strediska. Tato funkce vds nechd defi-
novat riiznd nakladovd stfediska ve spole¢nosti. V definici ti¢tové
osnovy muzete k vynosovym a ndkladovym dcétiim pfiradit

implicitni ndkladové stredisko.

Vytvoreni pravidel predctovani. Pro urcité typy ndkladua
miizete definovat riiznd pravidla predctovini, reflektujici vase
obchodni aktivity - a pak jen jednoduse pridélit vynosové nebo

nikladové tcty odpovidajicimu predctovacimu pravidlu.

Tabulka nakladovych stredisek a pravidel pretctovani.
Touto funkei muiZete zobrazit ndkladovd stfediska a pravidla pre-
uctovdni v tabulkové formé. Vsechny hodnoty jsou zobrazeny
jasné a srozumitelné a v pripadé potfeby mohou byt upraveny.
Muzete zde také definovat novd ndkladovd strediska a pravidla

preuctovani. Jakmile jsou v§echna pravidla definovdna, systém
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pak v jednotlivych transakcich priradi prislusné naklady
automaticky k jednotlivym ndkladovym stredisktim, ¢imz
vam umozni velmi rychly pfistup k detailnim informacim

o ndkladech.

Vykaz ndkladového strediska. Toto je vysledovka ndklado-
vého strediska vyuzitelnd pro vedeni spolecnosti. Lze ji spoustét
pro libovolné stredisko. Je zalozena na vynosech a ndkladech

- ptimych i nepfimych - s ohledem na definovand pravidla pfed-
¢tovani. Mazete si vybrat mezi ro¢nim nebo mési¢nim hodnoce-

nim a porovndvat aktudlni hodnoty s vysledky predchozich let.

REPORTING

Tento reportovaci modul je jeden z nejdtilezitéjsich v SAP® Bu-
siness One, umoznujici vytvoreni v§ech typt sestav a zahdjeni
vsech potfebnych opravnych akef jakmile je potfeba. Obsahuje
podnikové sestavy, ti¢etni reporty, reporty zdsob, finanéni re-
porty a dalsi reporty pro potfeby spravného fizeni spolec¢nosti.
Jakoukoliv sestavu muizete prendset do Microsoft Excel pouze
jednim kliknutim mysi. Pomoci jednoduchého intuitivniho
ovldddni muiZzete snadno ziskat idaje které pravé potiebujete.
Tento modul vdam pomtize usetfit drahocenny cas pfi ziskdvan{

potfebnych dat a informaci.
Reportovaci modul obsahuje ndsledujici funkce:

Otevrené polozky. Tento report umoznuje aby vedeni spo-
le¢nosti mélo okamzity prehled o vsech otevienych polozkdch,
vcetné neproplacenych faktur, otevienych cenovych nabidkdch
a dosud nevyftizenych objedndvkach. Integrace s Microsoft Word

vam umozni generovat dopisy prislusnym zikaznikam.

Pohleddvky a zdvazky dle data splatnosti. Tato sestava zob-
razuje vSechny pohleddvky za zdkazniky nebo zavazky vuci do-
davateltim setfidéné do definovanych casovych intervala. Pokud
kliknete na rddek s konkrétnim zdkaznikem, zobrazi se detailn{
prehled pohledavek pro vybraného zdkaznika. Integrace s Micro-
soft Word vim umozni pouhym kliknutim mysi generovat vypis

pohledavek pro vybraného zakaznika.



Prodejni analyzy. Tato sestava vim umozni analyzovat vase
prodejni statistiky ze tff zdkladnich dhlt pohledu: podle zdkaz-
nika, polozky a prodejce. Miizete také vzdjemné kombinovat
tyto pohledy pro dosazeni podrobnéjsich detailt (naptiklad, po-
lozky prodané urcitym prodejcem, zbozi zakoupené zikaznikem
atd.). Tato sestava automaticky vytvori graf, ktery velmi jasné
zobrazi veskerd pozadovand data. Miizete také zobrazit informaci
v jakékoliv trovni detailu - od nejhrubsiho (jako jsou prodeje
podle zdkaznickych skupin) az po detailni informace (faktura

pro specifického zdkaznika).

Cash Flow. Tato sestava analyzuje cash flow pfes vSechny pfijmy
a vydaje véetné sekt, plateb kreditnimi kartami, periodickych
uctovini, pohleddavkami za zdkazniky atd. Muzete si vybrat

z nékolika stupn detail .

Nastroj pro vytvdreni sestav. Jednd se o jednoduchy ndstroj
pro vytvifreni databdzovych dotazti a definovani reportii. Muzete
pouzit vSechny data z riiznych obort k vytvoreni detailniho sou-
hrnného reportu. Jakmile definujete dotaz, muzete ho ziloho-
vat v knihovné dotazti pro pozdéjsi potieby - nebo pouzit report

editor k vylepseni nebo opravim stdvajicich dotazi.

Prehled kontaktti. Tento report vim umoziuje roztidit
vsechny oteviené kontakty podle data s odkazem na soucasny
den nebo tyden. Mtizete doplnit nynéjsi aktivity a kontakty,
a zaviit aktivity a kontakty, které jiz byly dokonceny.

Ucetni reporty. Toto menu zahrnuje viechny ddlezité icetni
reporty vcéetne:
® Stav na uctech
= Vypis z uctu (veskerd uctovani dle obchodnich partnerti nebo
Gét)
* Danové reporty (shromdzdéné danové zivazky v souladu
s mistnimi pravnimi pozadavky)
* EU souhrnné hldseni (vSechny prodeje EU zdkaznikiim
v souladu s mistnimi pravnimi pozadavky)

® Seznam dokladt

= Ucetni denik
® Ovéfeni ¢islovani dokument( (umoznuje vim ovéfeni sledu

¢islovani dokumenttt)

Podnikové vykazy. Toto menu zahrnuje v§echny dulezité
financ¢ni reporty:

" Rozvaha

® Predvaha

= Vypis ziskd a ztrdt

* Vysledovka ndkladového strediska

Vykazy zdsob. Vechny diilezité vykazy zdsob jsou preddefino-

vany. Obsahuji:

® Seznam polozek

® Seznam uctovani zdsob (i¢tovani zdsob jsou seskupena
dohromady dle obchodniho partnera nebo polozky)

* Stav zdsob (zobrazuje skladové zdsoby dle polozek na skladé,
objednaného mnozstvi a dostupného mnozstvi, mizete jen
kliknout mysi na danou polozku k vytvoreni prehledu objed-
ndvek vybrané polozky)

= Stav zdsob podle skladu (zobrazi u kazdé polozky ztstatky na
jednotlivych skladech vcetné celkového ztistatku pres vSechny
sklady)

® Ocenéni skladovych zdsob (ocenuje skladové zdsoby s pouzi-
tim téchto metod: standardni cena, priimérnd cena a FIFO;
umoznuje zobrazit prehled vsech polozek nebo kazdou
polozku zvlist s detailnimi pohyby; obsahuje specidlni
algoritmy, které zarucuji, ze i zaporné skladové polozky jsou
korektné ohodnoceny)

* Kusovniky (zobrazi prehled vsech kusovnikt v jakékoli

pozadované drovnia s riznou trovni detailit)

Doplnkové reporty. Toto menu obsahuje sestavy jako:

* Posledni ceny (zobrazi seznam cen naposledy nabizenych
specifickému zdkaznikovi)

* Neaktivni zdkaznici (zobrazi souhrn neaktivnich zdkaznikt
v definovaném obdobr)

* Neaktivni polozky (zobrazi souhrn neaktivnich polozek

v definovaném obdobf)
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RIZENI SERVISU Vykaz nepfitomnosti. Umoznuje vytviret sestavy o neodpra-

Tento modul optimalizuje potencidl vaseho oddéleni udrzby. covanych dnech.

Poskytuje podporu pro servisni operace, spravu servisnich smluv,

planovdni adrzby, sledovini kontakti se zdkazniky a spravu Telefonni seznam. Elektronicky seznam zobrazi kontaktn{
prodejnich prilezitosti. Modul obsahuje: detaily kazdého zameéstnance vcetné jeho ¢i jejiho telefonniho

¢isla, linky, ¢isla mobilniho telefonu, pageru a faxu.
Servisni hldseni. Tato funkce vim umoznuje fesit otazky

zakaznika a evidovat hldsené problémy.

Zikaznickd karta. Tato karta je databdzi, kterd obsahuje

vSechny polozky pro které je servis poskytovdn.

Servisni smlouvy. Evidence konkrétnich smluvnich ujedndn{
se zdakazniky. Tyto smlouvy definuji na které polozky a sériovd
¢islaa v jakém casovém obdobi se servisni sluzby pro konkrétniho
zakaznika poskytuji. Obsahuje detailni informace

o servisnich sluzbdch, na ktery md zdkaznik smluvni ndarok.

Znalostni databdze. Zahrnuje klicovd feseni nejrtiznéjsich
problémui a situaci. Pomdhd urychlit a zefektivnit resent

hldsenych problémdti.

Vykazy servisu. Tyto vykazy vim umozni zobrazovat a analy-
zovat udaje tykajici se servisnich smluv, zafizeni instalovanych
u zdkaznika a servisnich hldseni. Mtizete zkontrolovat servisni
hldseni, kterd byla provedena rtiznymi obchodnimi zdstupci,
nebo hlaseni iniciovand konkrétnimi zdkazniky. Muazete také

pouzit tyto reporty k ohodnoceni vasi efektivity a vykonnosti.

PROFILY ZAMESTNANCU
Tento modul poskytuje informace o kvalifikaci zaméstnancu

vcetné detailti a kontaktnich informaci. Modul obsahuje:
Seznam zaméstnanct. Tento seznam obsahuje informace

o zaméstnancich jako obor, oddélent, funkce, pozice, nadfizeny

manazer a jind persondlni data.
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